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Ĥèतावना  

1.  Ĥèतुत अपील अपीलाथȸ ɮवारा मÚयèथता और सलुह अͬधǓनयम, 1996 

कȧ धारा 37(1)(ग) [िजसे इसके बाद "ए एंड सी अͬधǓनयम" कहा गया है] के 

तहत, इस Ûयायालय के ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ɮवारा म.ूͪव.या. (वाͨण.) 

17/2017, शीष[क दरूसंचार कंसãटɅɪस इंͫडया ͧलͧमटेड बनाम नÈेèट जनरेशन 

ǒबजनेस पावर ͧसèटàस ͧलͧमटेड मɅ पाǐरत Ǒदनाकं 22.01.2019 Ǔनण[य [िजस े

इसके बाद "आ¢ेͪपत Ǔनण[य" कहा गया है] के ͪवǽɮध दायर कȧ गई। आ¢ेͪपत 



2025:DHC:302-DB 

आ.Ĥ.अ.(मू.वा.) (वाͨण.) 61/2019  पृçठ सं. 3 

Ǔनण[य ɮवारा, ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने ͪवɮवान एकल मÚयèथ ɮवारा पाǐरत 

23.08.2014 के पंचाट [िजस े इसके बाद "मÚयèथता पंचाट" कहा गया है] को 

आंͧशक Ǿप से बरकरार रखा है। 

2.  Ĥ×यथȸ ɮवारा इस Ûयायालय के सम¢ आ.Ĥ.अ.(म.ूवा.) (वाͨण.) 

171/2019, शीष[क टेलȣकàयुǓनकेशन कंसãटɅɪस इंͫडया ͧलͧमटेड (टȣ.सी.आई.एल.) 

बनाम एन.जी.बी.पी.एस. ͧलͧमटेड  से एक अपील भी दायर कȧ गई थी। 

28.05.2024 के आदेश ɮवारा, Ĥ×यथȸ ɮवारा दायर अपील को इस Ûयायालय 

ɮवारा खाǐरज कर Ǒदया गया था और Ĥ×यथȸ ɮवारा Ûयायालय के सम¢ अपीलाथȸ 

के प¢ मɅ जमा कȧ गई राͧश को जारȣ करने के Ǔनदȶश Ǒदए गए थे। 

3.  आरंभ मɅ हȣ और जैसा ͩक इस Ûयायालय कȧ समÛवय पीठ ɮवारा Ǒदनांक 

16.05.2019 को पाǐरत आदेश मɅ दज[ है, वत[मान अपील मɅ अपीलाथȸ ɮवारा 

चुनौती केवल तीन Ǔनçकषɟ तक हȣ सीͧमत थी; 

(i) 60,01,890/- ǽपये कȧ कटौती/रोकȧ गई राͧश के साथ उस 

पर Þयाज का दावा; 

(ii) वाͪष[क तकनीकȧ सहायता (ए.टȣ.एस.) के संबंध मɅ 31वी ं

Ǔतमाहȣ मɅ काटȣ गई 14,64,203/- ǽपये कȧ राͧश का दावा; 

(iii) 32वी ंǓतमाहȣ के संबधं मɅ काटȣ गई 35,00,000/- ǽपये कȧ 

राͧश का दावा। 
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4.  गुजरात सरकार (िजसे इसके बाद "जी.ओ.जी." कहा गया है) ने 

15.03.2002 के समझौते के तहत Ĥ×यथȸ को गुजरात राÏयåयापी ¢ेğ नेटवक[  

पǐरयोजना (िजस े इसके बाद जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना कहा गया है) के 

Ǔनçपादन èतर कȧ Ǔनगरानी और ǐरपोǑटɍग सǑहत ततृीय प¢कार के Ǔनरȣ¢ण के 

ͧलए अनुबंध Ĥदान ͩकया। इसके बाद, Ĥ×यथȸ ने 18.04.2002 को अपीलाथȸ के 

साथ जी.ओ.जी. कȧ जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना (िजसे इसके बाद "समझौता" 

कहा गया है) के ͧलए उप-परामश[ Ĥदान करन ेका समझौता ͩकया। Ĥ×यथȸ को 

उप-परामश[ सेवाएँ Ĥदान करने के इस समझौते के संबंध मɅ प¢कारɉ के बीच 

ͪववाद उ×पÛन हुआ। 

5.  समझौते कȧ Ĥमखु शतɏ यह थी ं ͩक यह समझौता 14.04.2010 तक 

(लगभग 8 वष[) लाग ूरहेगा और इसमɅ समझौत ेके ͪवèतार का Ĥावधान भी होगा। 

समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 11 के अनुसार, अपीलाथȸ समय-समय पर जारȣ 

ͩकए गए चालानɉ के आधार पर 8 वषɟ या 32 ǓतमाǑहयɉ कȧ अवͬध के ͧलए 

35,00,000/- ǽपये कȧ ğमैाͧसक गारंटȣकृत राजèव राͧश ĤाÜत करन ेका हकदार 

था। 

6.  Ǒदनाकं 14.04.2010 को समझौते कȧ समािÜत/अवͬध समाÜत होने पर, 

जी.ओ.जी. ɮवारा मसैस[ पी.सी.एस. टेÈनोलॉजी ͧलͧमटेड [िजस े इसके बाद 
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"पी.सी.एस." कहा गया है] नामक एक ततृीय-प¢कार एजɅसी को 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना को संभालने के ͧलए ǓनयÈुत ͩकया गया था। 

7.  अपीलाथȸ का मामला यह है ͩक ͪववाद 20वीं Ǔतमाहȣ के बाद उ×पÛन हुए, 

Èयɉͩक तब तक Ĥ×यथȸ अपीलाथȸ को समय पर भगुतान कर रहा था। हालाँͩक, 

21वीं से 31वी ंǓतमाहȣ के बीच, Ĥ×यथȸ ने देय भगुतानɉ मɅ से 60,01,890 ǽपये 

कȧ राͧश अवधै Ǿप से रोक लȣ। 

8.  Ĥ×यथȸ को 12.07.2010 को 1,30,01,890/- ǽपये कȧ राͧश कȧ माँग करते 

हुए एक माँग नोǑटस भेजा गया। इसके बाद, 29.07.2010 को Ĥ×यथȸ ने बɇक 

गारंटȣ का उपयोग ͩकया, जो Ĥ×यथȸ के पास सरु¢ा के Ǿप मɅ 14,00,000/- ǽपये 

कȧ राͧश मɅ उपलÞध थी। 

9.  प¢कारɉ के बीच ͪववादɉ का ÛयायǓनण[यन करने के ͧलए एक मÚयèथ 

[िजसे इसके बाद "एकल मÚयèथ" कहा गया है] ǓनयÈुत ͩकया गया। अपीलाथȸ न े

Ĥ×यथȸ के ͪवǽɮध Ǔनàनͧलͨखत दावे ͩकए हɇ: 

(i) Ĥ×यथȸ ɮवारा अवधै और गैरकाननूी Ǿप स े रोकȧ गई ǒबल 

राͧश के भगुतान का दावा; 60,01,890/- ǽपये, भगुतान कȧ 

Ǔतͬथ तक 15.5% ĤǓत वष[ कȧ दर से Þयाज सǑहत। 

(ii) 15 जनवरȣ 2010 से 14 अĤलै 2010 कȧ Ǔतमाहȣ के ͧलए 

35,00,000/- ǽपये के गारंटȣकृत ğमैाͧसक भगुतान का दावा। 
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(iii) नव ǓनयÈुत ठेकेदार मसैस[ पी.सी.एस. टेÈनोलॉजी ͧलͧमटेड 

के कम[चाǐरयɉ को पǐरͬचत करान ेऔर Ĥͧश¢ण Ĥदान करने के 

ͧलए सहायता और तकनीकȧ कम[चाǐरयɉ को तैनाती जारȣ रखन े

और 15 अĤलै 2010 स े14 जुलाई 2010 कȧ अवͬध के ͧलए 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना को नए ठेकेदार को सɋपन े के 

ͧलए 35,00,000/- ǽपये का दावा। 

(iv) Ĥ×यथȸ ɮवारा बɇक गारंटȣ के भनुाए जाने के कारण 

14,00,000/- ǽपये के भगुतान का दावा। 

(v) Ĥ×यथȸ के पास लǒंबत 3,50,000/- ǽपये कȧ बीमा बɇक 

गारंटȣ जारȣ करन ेका दावा। 

(vi) ͪवƣीय वष[ 2009-2010 के ͧलए दावेदार के ǒबलɉ से 

Ĥ×यथȸ ɮवारा रोकȧ गई Þयाज राͧश के ͧलए 21,630/- ǽपये का 

दावा, िजस पर Ĥ×यथȸ को टȣ.डी.एस. Ĥमाणपğ जारȣ ͩकया गया 

है। 

(vii) उपरोÈत दाव े (ii) स े दाव े (vi) के तहत देय राͧश पर 

दावेदार को भगुतान कȧ Ǔतͬथ तक 15.5% ĤǓत वष[ कȧ दर स े

Þयाज का दावा। 

(viii) मÚयèथता काय[वाहȣ का खच[। 

9.1   Ĥ×यथȸ ने इन दावɉ का ͪवरोध ͩकया। Ĥ×यथȸ का तक[  था ͩक अपीलाथȸ मɅ 

शǾु स ेहȣ ͪवशषे£ता, ¢मता और संसाधनɉ कȧ कमी पाई गई थी, लेͩ कन 21वी ं

Ǔतमाहȣ स े उसने अपने कुछ कत[åयɉ और दाǓय×वɉ का Ǔनव[हन करन ेमɅ ͪवफल 
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रहा, िजसके कारण जी.ओ.जी. ने कͧमयɉ के ͧलए कारण बताओ नोǑटस जारȣ ͩकए 

और Ĥ×यथȸ पर जमुा[ना लगाया। चूँͩक जी.ओ.जी. ने Ĥ×यथȸ को ͩकए गए 

भगुताओं स े राͧशया ँकाटȣ, इसͧलए Ĥ×यथȸ न ेआनपुाǓतक Ǿप स ेअपीलाथȸ को 

ͩकए गए भगुतान को काट ͧलया। Ĥ×यथȸ का तक[  था ͩक उसने अनुबंध के तहत 

ͩकए गए भगुतान मɅ से अपीलाथȸ ɮवारा संͪ वदा×मक दाǓय×वɉ के Ǔनव[हन न करने 

और जी.ओ.जी. ɮवारा लगाए गए जुमा[न ेके कारण कȧ गई कटौǓतयɉ को घटाकर 

भगुतान ͩकया है। 

10.  मÚयèथता पंचाट ɮवारा, एकल मÚयèथ न े पाया ͩक अपीलाथȸ 

1,18,28,385 ǽपये कȧ राͧश वसलू करन े का हकदार है, जो Ǔनàनͧलͨखत स े

ͧमलकर बनी है: 

(i) Ǔतमाहȣ 21 से 24 और 26 से 31 
के दौरान रोकȧ गई राͧश कȧ वापसी 

51,81,755/ Ǿपये 

(ii) Ǔतमाहȣ 32 के ͧलए भुगतान 35,00,000/ Ǿपये 
(iii) सेवाओं कȧ ͪवèताǐरत अवͬध के ͧलए 

देय राͧश 
17,25,000/ Ǿपये 

(iv) Ǔनçपादन बɇक गारंटȣ गलत तरȣके से 
भुनाई गई 

14,00,000/ Ǿपये 

(v) टȣ.डी.एस. के कारण 21,630/ Ǿपये 
 कुल 1,18,28,385/ Ǿपये 
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10.1   3,50,000/- ǽपये कȧ बɇक गारंटȣ जारȣ करन े के Ǔनदȶश भी पाǐरत ͩकए 

गए। एकल मÚयèथ न े01.08.2010 से भगुतान होने तक 15.5% ĤǓत वष[ कȧ 

दर स ेÞयाज देने का भी आदेश Ǒदया। अपीलाथȸ को 1,00,000/- ǽपये का जुमा[ना 

भी Ǒदया गया। 

11.  मÚयèथता पंचाट को Ĥ×यथȸ ने ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के 

तहत चुनौती दȣ। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने प¢कारɉ के दावɉ कȧ जाँच करन ेके 

बाद यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक अपीलाथȸ 21वी ंस े 24वी ंऔर 26वीं स े 31वी ं

Ǔतमाहȣ कȧ अवͬध के ͧलए धनवापसी का हकदार नहȣ ंहै, ͧसवाय उस राͧश के जो 

समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 4 और 6 के तहत कटौती योÊय राͧश स ेअͬधक 

है। आ¢ेͪपत Ǔनण[य ने उस Ǔनण[य को भी अपाèत कर Ǒदया िजसमɅ ई-हेãथ सटू 

सॉÝटवेयर के ͧलए ए.टȣ.एस. के Ǿप मɅ 14,64,203 ǽपये कȧ राͧश अपीलाथȸ को 

Ĥदान कȧ गई थी। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश न े 32वीं Ǔतमाहȣ के ͧलए 

35,00,000 ǽपये के दाव ेको भी अपाèत कर Ǒदया। हालाँͩक, शषे दावɉ मɅ कोई 

हèत¢ेप नहȣ ंͩकया गया। 

अपीलाथȸ के तक[  

12.  अपीलाथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने तक[  Ǒदया है ͩक अपीलाथȸ Ĥ×यथȸ और 

जी.ओ.जी. के बीच हुए समझौत े का प¢कार नहȣं था और इसͧलए Ĥ×यथȸ के 
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Ĥधान ǓनयोÈता कȧ मनमाना कार[वाई और जी.ओ.जी. के साथ ͪववादɉ को सलुझाने 

मɅ Ĥ×यथȸ कȧ असमथ[ता के ͧलए उसे दंͫडत नहȣ ंͩकया जा सकता। अपीलाथȸ न े

तक[  Ǒदया ͩक उसने समझौते के तहत 8 वषɟ तक चौबीसɉ घंटे, सातɉ Ǒदन (24 x 

7/365) सेवाएँ Ĥदान कȧ ंऔर Ĥ×यथȸ को ͪवèततृ Ǔनगरानी ǐरपोट[ Ĥèतुत कȧं। इस 

अवͬध के दौरान Ĥ×यथȸ ɮवारा Ǔनगरानी सेवाओं मɅ कोई कमी नहȣं पाई गई। 

अतः, यह तक[  Ǒदया गया ͩक Ĥ×यथȸ अपीलाथȸ को पणू[ भगुतान करन े के ͧलए 

उƣरदायी है। 

12.1 आगे यह भी तक[  Ǒदया गया ͩक समझौत े मɅ अपीलाथȸ को गारंटȣकृत 

राजèव भगुतान करने का एक खंड शाͧमल था और समझौते मɅ खंड कȧ åयाÉया 

इस Ĥकार नहȣं कȧ जा सकती ͩक अपीलाथȸ को भगुतान केवल जी.ओ.जी. से 

ĤाÜत होन ेके बाद हȣ ͩकया जाएगा। 

12.2   इसके अǓतǐरÈत, अपीलाथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने तक[  Ǒदया ͩक 

मÚयèथता पंचाट भारत कȧ लोक नीǓत के ͪवǽɮध नहȣं था और इसͧलए ͪवɮवान 

एकल Ûयायाधीश ɮवारा ͩकसी भी हèत¢ेप के योÊय नहȣ ंथा। 

12.3   अंत मɅ, अपीलाथȸ के ͪवɮवान वकȧल ने यह Ĥकͬथत ͩकया ͩक Ĥ×यथȸ का 

यह तक[  ͩक अपीलाथȸ को Ĥ×यथȸ को वाͪष[क तकनीकȧ सवेाएँ/उÛनयन 

(अपĒेडशेन) Ĥदान करना अǓनवाय[ था, सहȣ नहȣ ंहै। समझौत ेमɅ न तो रखरखाव 
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का कोई अनुबंध था और न हȣ अपीलाथȸ कȧ ओर स ेͩकसी दाǓय×व का Ĥावधान 

था। अपीलाथȸ ने पहले हȣ Ĥ×यथȸ को "ई-हेãथ" सॉÝटवेयर सटू Ĥदान कर Ǒदया था 

और दोनɉ प¢कारɉ के बीच अनुबंध कȧ अवͬध के दौरान सॉÝटवेयर ने संतोषजनक 

ढंग स ेकाय[ ͩकया था। एकल मÚयèथ न ेदèतावेजɉ कȧ जाचँ कȧ और पाया ͩक 

सॉÝटवेयर का वाͪष[क तकनीकȧ समथ[न एक संͪ वदा×मक दाǓय×व नहȣं था और 

इसͧलए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक 14,64,203 ǽपये कȧ कटौती उͬचत नहȣं थी। 

इस Ǔनçकष[ मɅ हèत¢ेप नहȣं ͩकया जा सकता है।  

12.4   अपीलाथȸ ने इस Ûयायालय कȧ समÛवय पीठ के नेशनल ĤोजेÈɪस 

कंèĚÈशन कॉपȾरेशन ͧलͧमटेड बनाम हरͪवदंर ͧसहं एंड कंपनी1 नामक मामले मɅ 

Ǒदए गए फैसल ेपर भरोसा ͩकया, िजसमɅ दो प¢कारɉ के बीच इसी तरह के एक 

के बाद एक (बकै-टू-बकै) समझौते मɅ समÛवय पीठ ने अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक 

उप-ठेकेदार का मÉुय ठेकेदार के साथ कोई अनुबंध संबंध नहȣं था और उप-ठेकेदार 

को भगुतान स ेवंͬ चत करन ेके ͧलए खंडɉ कȧ åयाÉया करना, केवल इसͧलए ͩक 

मÉुय ǓनयोÈता ने ठेकेदार को भगुतान नहȣ ंͩकया, घोर अÛयायपणू[ होगा।  

Ĥ×यथȸ के तक[  

13.  दसूरȣ ओर, Ĥ×यथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता न ेतक[  Ǒदया है ͩक जी.ओ.जी. 

न ेजी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना का अनबुंध Ĥ×यथȸ को Ǒदया था और अनुबंध 
                                                           
1 2018 SCC Online Del 9573 
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मɅ यह Ĥावधान था ͩक जी.ओ.जी. स ेभगुतान ĤाÜत होने पर हȣ भगुतान जारȣ 

ͩकया जाएगा। चूँͩक जी.ओ.जी. ने Ĥ×यथȸ को Ĥदƣ सेवाओं के ͧलए भगुतान काट 

ͧलया था, इसͧलए Ĥ×यथȸ "बकै-टू-बकै" अनुबंध होने के कारण अपीलाथȸ के 

चालानɉ से आनपुाǓतक Ǿप से ऐसे भगुतान मɅ कटौती करन ेके ͧलए बाÚय था। 

13.1  Ĥ×यथȸ ने यह भी तक[  Ǒदया ͩक जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना एक बकै-

टू-बकै अनुबंध था िजसके आधार पर अपीलाथȸ के साथ समझौता ͩकया गया था, 

और Ĥ×यथȸ न ेजनशिÈत कȧ तैनाती मɅ अपने ɮवारा ͩकए गए आनपुाǓतक जुमा[न े

और लागत तथा "ई-हेãथ सटू" सॉÝटवेयर सहायता करन े मɅ वाͪष[क तकनीकȧ 

सहायता (िजसे इसके बाद "ए.टȣ.एस." कहा गया है) कȧ लागत को काट ͧलया। 

आगे यह भी कहा गया ͩक जी.ओ.जी. से ͪपछलȣ Ǔतमाहȣ का भगुतान इसͧलए 

ĤाÜत नहȣ ं हुआ Èयɉͩक अपीलाथȸ समझौते के अनुसार "ई-हेãथ सटू" सॉÝटवेयर 

को नवीनतम सèंकरण मɅ अपडेट करने और उसे सɋपन े मɅ ͪवफल रहा था। 

इसͧलए, यह तक[  Ǒदया गया ͩक अपीलाथȸ ने अपने दाǓय×वɉ का उãलंघन ͩकया है 

और Ĥ×यथȸ ɮवारा कȧ गई कटौती अपीलाथȸ ɮवारा समझौत ेके उãलंघन के कारण 

हुई है। 

13.2  Ĥ×यथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने तक[  Ǒदया है ͩक सभी भगुतान Ĥ×येक 

Ǔतमाहȣ के अंत मɅ Ĥ×यथȸ ɮवारा जी.ओ.जी. से भगुतान ĤाÜत होने पर अपीलाथȸ 

को ͩकए जान े थे। समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 9 और 11(ङ) पर भरोसा 
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करत ेहुए, यह कहा गया ͩक खंड मɅ यह Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है ͩक Ĥ×यथȸ ɮवारा 

जी.ओ.जी. से भगुतान ĤाÜत होने के एक सÜताह के भीतर भगुतान जारȣ कर Ǒदया 

जाएगा। इस Ĥकार, समझौते मɅ जी.ओ.जी. ɮवारा कटौती के कारण कटौती करन े

का Ĥावधान था। 

13.3  Ĥ×यथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने आगे यह Ĥकथन ͩकया ͩक ए.टȣ.एस. का 

Ĥावधान न होन े के कारण 14,64,203/- ǽपये कȧ कटौती एकल मÚयèथ ɮवारा 

गलत तरȣके स ेकȧ गई थी। समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 15 के अनुसार, 

अपीलाथȸ को ǒबना ͩकसी दाǓय×व के सभी हाड[वेयर, सॉÝटवेयर, मनैअुल, टाइटल 

और अÛय संबंͬ धत काय[ Ĥ×यथȸ को हèतांतǐरत करन े थे। इसके अǓतǐरÈत, 

अपीलाथȸ ने 09.11.2009 कȧ बठैक के काय[वƣृ और 17.11.2009 के पğ के 

अनुसार ए.टȣ.एस. सहायता Ĥदान करन ेके अपने दाǓय×वɉ को èवीकार ͩकया था। 

चूँͩक सेवाएं Ĥदान नहȣ ंकȧ गɃ, इसͧलए Ĥ×यथȸ के पास कटौती करन ेके अलावा 

कोई ͪवकãप नहȣ ंथा। 

13.4  जहा ँतक 32वी ंǓतमाहȣ के ͧलए 35,00,000/- ǽपये कȧ राͧश के भगुतान 

न होने का संबंध है, Ĥ×यथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने तक[  Ǒदया ͩक जी.ओ.जी. ने 

"ई-हेãथ सटू" सॉÝटवेयर लाइसɅस के अपĒेडशेन और पणू[ हèतांतरण लǒंबत होन े

के कारण ͪपछलȣ Ǔतमाहȣ के ͧलए Ĥ×यथȸ के भगुतान को रोक रखा था। प¢कारɉ 

के बीच बकै-टू-बैक åयवèथाओं को Úयान मɅ रखते हुए, जी.ओ.जी. ɮवारा Ĥ×यथȸ 



2025:DHC:302-DB 

आ.Ĥ.अ.(मू.वा.) (वाͨण.) 61/2019  पृçठ सं. 13 

को 32वी ंǓतमाहȣ के भगुतान जारȣ न ͩकए जाने के कारण, Ĥ×यथȸ ɮवारा भगुतान 

को रोकना उͬचत था। 

13.5  अंत मɅ, यह तक[  Ǒदया गया ͩक मÚयèथता पंचाट èपçट Ǿप से अवधै था 

और ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के दायरे मɅ 

इसमɅ उͬचत हèत¢ेप ͩकया। यह तक[  Ǒदया गया ͩक अपीलाथȸ ɮवारा भरोसा ͩकए 

गए नेशनल ĤोजेÈɪस कंèĚÈशन का मामला तØयɉ के आधार पर ͧभÛन है। 

14.  Ĥ×यƣुर मɅ, अपीलाथȸ न ेĤèतुत ͩकया ͩक उसकȧ ओर से कोई उãलंघन 

नहȣ ंहुआ था। यह तक[  Ǒदया गया ͩक ए.टȣ.एस. कȧ कटौती मनमानी थी Èयɉͩक 

प¢कारɉ के बीच समझौता 02.06.2010 को समाÜत हो चुका था और एक बार 

समझौता समाÜत हो जाने के बाद, अपीलाथȸ पर संͪ वदा×मक अवͬध कȧ बाद 

सेवाएँ या कोई सॉāटवेयर/ए.टȣ.एस. Ĥदान करने का कोई दाǓय×व नहȣं था। 

इसͧलए, ए.टȣ.एस. के कारण कोई कटौती नहȣ ंहो सकती है। 

14.1 इसके अǓतǐरÈत यह तक[  Ǒदया गया ͩक Ĥ×यथȸ के साथ समझौता ततृीय-

प¢कार को Ǔनगरानी Ĥदान करन े के ͧलए था, िजसके ͧलए उसने सॉāटवेयर 

खरȣदा था। अपीलाथȸ न े वष[ 2007 मɅ "ई-हेãथ सटू" सॉāटवेयर का नवीनतम 

सèंकरण खरȣदा था और सॉāटवेयर को Ĥ×यथȸ को Ĥदान ͩकए गए हाड[वेयर के 

साथ कॉिÛफ़गर ͩकया गया था। अपीलाथȸ सॉāटवेयर का अɮयतन सèंकरण Ĥदान 
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करन े के ͧलए बाÚय नहȣं था Èयɉͩक सॉāटवेयर समझौते के तहत सवेाएँ Ĥदान 

करन ेके ͧलए पया[Üत था और समझौते मɅ इसके ͧलए कोई Ĥावधान नहȣ ंथा। 

15.  मÚयèथता पंचाट कȧ जाँच करन े के बाद, माननीय एकल Ûयायाधीश ने 

यह Ǔनçकष[ Ǒदया ͩक अपीलाथȸ के कुछ दाव े माÛय नहȣं हो सकते हɇ, िजस े

अपीलाथȸ ने चुनौती दȣ है। 

ͪवæलेषण और Ǔनçकष[ 

16.  जैसा ͩक ऊपर कहा गया है, अपीलाथȸ न ेवत[मान अपील मɅ अपनी चुनौती 

को आ¢ेͪपत Ǔनण[य मɅ ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश के तीन (3) Ǔनçकषɟ तक हȣ 

सीͧमत रखा है, िजसमɅ मÚयèथता पंचाट ɮवारा Ǒदए गए दावɉ के कुछ भागɉ को 

अपाèत कर Ǒदया गया है। 

60.01 लाख Ǿपये कȧ कटौती गई रक़म के ͧलए Þयाज सǑहत दावा 

17.  एकल मÚयèथ ने प¢कारɉ के बीच अͧभवचनɉ और दèतावेजɉ कȧ जाचँ 

करन े के बाद पाया ͩक प¢कारɉ के बीच इस बात पर कोई ͪववाद नहȣ ंथा ͩक 

अपीलाथȸ Ǔतमाहȣ भगुतानɉ के ͧलए अपने चालान Ĥèतुत करता रहा है और उसे 

20वीं Ǔतमाहȣ तक परूा भगुतान ĤाÜत हो चुका है। लेͩकन उसके बाद, Ĥ×यथȸ 

ɮवारा 21वी ंस े31वी ंǓतमाहȣ तक कटौती कȧ गई, Èयɉͩक Ĥ×यथȸ के भगुतानɉ मɅ 

जी.ओ.जी. ɮवारा कटौती कȧ गई थी। 
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17.1  एकल मÚयèथ न ेसमझौते कȧ धाराओं कȧ जाँच कȧ और पाया ͩक Ĥ×यथȸ 

ɮवारा जी.ओ.जी. को Ĥदान ͩकए जान े वाले काय[ के दायरे मɅ एक अǓतǐरÈत 

िजàमेदारȣ शाͧमल थी। अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच हुए समझौते और Ĥ×यथȸ 

और जी.ओ.जी. के बीच हुए जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के अनुबंध कȧ तुलना 

करन े पर पाया गया ͩक जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना समझौते मɅ एक 

अǓतǐरÈत खÖड – खÖड 11 थी। जबͩक अपीलाथȸ को केवल Ĥ×यथȸ कȧ "सहायता" 

करनी थी, Ĥ×यथȸ पर नेटवͩकɍ ग संबंधी मɮुदɉ पर परामश[ Ĥदान करने का 

अǓतǐरÈत दाǓय×व था। मÚयèथता पंचाट के परैाĒाफ 17 को उɮधतृ करना उͬचत 

होगा, िजसमɅ इस पर नीच ेचचा[ कȧ गई है: 

“17. प¢कारɉ के बीच हुए समझौते और Ĥ×यथȸ तथा गुजरात सरकार 
के बीच हुए समझौते मɅ उिãलͨखत काय[¢ेğ कȧ तुलना से पता चलता 
है ͩक दावेदार का कत[åय खंड 1 से 10 मɅ ͪवèतृत Ǿप से वͨण[त 
Ĥ×यथȸ को उसकȧ िजàमेदाǐरयɉ के Ǔनव[हन मɅ 'सहायता' करना था, 
लेͩकन Ĥ×यथȸ तथा गुजरात सरकार के बीच हुए समझौते का खंड 11 
प¢कारɉ के बीच हुए समझौते मɅ शाͧमल नहȣं ͩकया गया था। खंड 
11 नीचे उɮधृत कȧ गई है: 

“11. – टȣ.पी.ए. न केवल टȣपीए के Ǿप मɅ काय[ करेगा 
बिãक समझौते कȧ अवͬध तक ͪवͧभÛन नेटवͩकɍ ग मुɮदɉ 
पर जी.ओ.जी. के सलाहकार के Ǿप मɅ भी काय[ करेगा।” 

उपरोÈत से èपçट है ͩक दावेदार को सɋपा गया काय[ केवल टȣ.पी.ए. 
के Ǿप मɅ Ĥ×यथȸ के कत[åयɉ के Ǔनव[हन मɅ सहायता करने तक हȣ 
सीͧमत था, और नेटवͩकɍ ग संबंधी मुɮदɉ पर परामश[ का काय[ उसे 
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नहȣं सɋपा गया था। प¢कारɉ के बीच हुए समझौते कȧ Ĥारंͧभक 
पंिÈतयɉ मɅ भी èपçट Ǿप से कहा गया है ͩक यह समझौता Ǔनçपादन 
èतर कȧ Ǔनगरानी और ǐरपोǑटɍग सǑहत जी.एस.डÞãयू.ए.एन. के तृतीय 
प¢कार के Ǔनरȣ¢ण के ͧलए Ĥ×यथȸ को उप-परामश[ Ĥदान करने के 
ͧलए है। इसकȧ अनुसूची 1 मɅ यह भी ǓनǑद[çट है ͩक दावेदार को देय 
सेवा शुãक गुजरात राÏयåयापी ¢ेğ नेटवक[  के तृतीय प¢कार के 
Ǔनरȣ¢ण के ͧलए उप-परामश[ शुãक था।  

[जोर Ǒदया गया] 

17.2  एकल मÚयèथ ने आगे यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक समझौत ेकȧ अनुसचूी 

IV के खंड 11 के अनसुार, Ǒदनाकं 11.04.2002 के आशय पğ और समझौते मɅ 

"गारंटȣकृत भगुतान" शÞद का Ĥयोग प¢कारɉ के आशय को èपçट करता है और 

यह Ĥ×यथȸ ɮवारा जी.ओ.जी. से ĤाÜत ͩकए जान ेवाल ेभगुतानɉ स ेजुड़ा हुआ नहȣं 

है, न हȣ उन पर Ǔनभ[र है, और इस Ĥकार प¢कारɉ के èपçट शÞदɉ और आशय 

को Ĥभावी ͩकया जाना चाǑहए। 

18.  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश इस Ǔनçकष[ से असहमत थे। ͪवɮवान एकल 

Ûयायाधीश न ेअͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 11 मɅ 

"गारंटȣकृत राजèव भुगतान" शÞद का Ĥयोग ͩकया गया है। हालाँͩ क, चूँͩक खंड 11 

मɅ कहा गया है ͩक भगुतान "जी.ओ.जी. स ेटȣ.सी.आई.एल. भगुतान ĤाÜत होने के 

एक सÜताह के भीतर" जारȣ ͩकया जाएगा, इसͧलए इसका अथ[ यह Ǔनकाला जाना 
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चाǑहए ͩक अपीलाथȸ भगुतान ĤाÜत करन ेका तभी हकदार था जब जी.ओ.जी. से 

भगुतान ĤाÜत हुआ हो, अÛयथा नहȣं। 

18.1  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने आगे अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक समझौते कȧ 

अनुसचूी IV के खंड 11 मɅ "गारंटȣकृत राजèव भुगतान" शÞद का Ĥयोग समझौत े

कȧ अनुसचूी I के अनुसार ͩकया गया है। हालाँͩ क, चूँͩक खंड 11 मɅ आगे यह कहा 

गया है ͩक अपीलाथȸ Ĥ×यथȸ के Ǔतमाहȣ ǒबल के आधार पर जी.ओ.जी. को अपने 

ǒबल Ĥèतुत करेगा, इसͧलए इस खंड का अथ[ यह होगा ͩक अपीलाथȸ भगुतान 

ĤाÜत करन ेका हकदार "तभी होगा जब", जब Ĥ×यथȸ को जी.ओ.जी. से भगुतान 

ĤाÜत होगा। इसͧलए, यǑद Ĥ×यथȸ और जी.ओ.जी. के बीच कोई ͪववाद होता है, तो 

अपीलाथȸ ऐसे भगुतान को ĤाÜत करन े का हकदार नहȣं होगा। माननीय एकल 

Ûयायाधीश ने अपीलाथȸ ɮवारा Ĥ×यथȸ को भजेे गए Ǒदनाकं 27.05.2009 के एक 

पğ पर भी भरोसा ͩकया, िजसमɅ अपीलाथȸ ने èवीकार ͩकया था ͩक समझौता एक 

"बकै-टू-बैक" समझौता है। माननीय एकल Ûयायाधीश ने पाया ͩक एकल मÚयèथ 

न े समझौत े कȧ अनसुचूी IV के खंड 11 कȧ åयाÉया करत े समय Ǒदनाकं 

27.05.2009 के इस पğ का उãलेख नहȣ ंͩकया था, और इस Ĥकार, प¢कारɉ के 

बीच हुए समझौते कȧ गलत åयाÉया कȧ गई है। आ¢ेͪपत Ǔनण[य का Ĥासंͬगक 

अंश नीच ेǑदया गया है: 
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35. उपरोÈत Ǔनçकष[ को पढ़ने से èपçट Ǿप से पता चलता है ͩक 
मÚयèथ कȧ राय मɅ, 'टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा भुगतान ĤाÜत होने पर' 
शÞदɉ को 'केवल तभी' या 'केवल यǑद' के Ǿप मɅ नहȣं पढ़ा जा सकता 
है जब टȣ.सी.आई.एल. को भुगतान ĤाÜत हो। मÚयèथ न ेआगे यह 
भी अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक प¢कारɉ के बीच हुए समझौते मɅ भुगतान 
खंड मɅ 'गारंटȣकृत' शÞद को जोड़ने का उͬचत अथ[/मह×व Ǒदया जाना 
चाǑहए और यह प¢कारɉ के आशय को èपçट करता है तथा इसका 
टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा सरकार से ĤाÜत होने वाले भुगतान से कोई 
संबंध नहȣं है और न हȣ यह उस पर Ǔनभ[र है। 

xx                  xx          xx 

43. वत[मान मामले मɅ, अनुसूची I मɅ याͬचकाकता[ ɮवारा Ĥ×यथȸ को 
ͩकए जाने वाले एक Ǔनिæचत ğैमाͧसक भुगतान का Ĥावधान है। इसी 
आलोक मɅ अनुसूची IV के खंड 11 मɅ 'अनुसूची I के अनुसार 
गारंटȣकृत राजèव भुगतान' शÞद का Ĥयोग ͩकया गया है। हालाँͩ क, 
खÖड 11 मɅ èपçट Ǿप से आगे कहा गया है ͩक याͬचकाकता[ उप-
सलाहकार (Ĥ×यथȸ) के Ǔतमाहȣ ǒबल के आधार पर अपने ǒबल 
जी.ओ.जी. को जमा करेगा और Ĥ×यथȸ को भुगतान 'जी.ओ.जी. से 
टȣ.सी.आई.एल. से भुगतान ĤाÜत होने के एक सÜताह के भीतर' जारȣ 
ͩकया जाएगा। अतः, ऐसे खंड का अथ[ केवल यहȣ हो सकता है ͩक 
Ĥ×यथȸ याͬचकाकता[ से भुगतान ĤाÜत करने का हकदार तभी होगा 
जब याͬचकाकता[ को जी.ओ.जी.से भुगतान ĤाÜत होगा। 

xx               xx                          xx 

45. इसͧलए, उपरोÈत संदͧभ[त Ǔनण[यɉ के अनुसार, Ĥ×यथȸ को 
भुगतान ĤाÜत करने का अͬधकार नहȣं था अगर ͩकसी ͪववाद के 
कारण याͬचकाकता[ को जी.ओ.जी. से ऐसा भुगतान ĤाÜत नहȣं हुआ 
हो। 

xx               xx                          xx 
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54. उपरोÈत पğ Ĥ×यथȸ कȧ ओर से èपçट èवीकृǓत है ͩक अनुबंध 
बैक टू बैक आधार पर था और याͬचकाकता[ को यह अͬधकार था ͩक 
यǑद जी.ओ.जी. याͬचकाकता[ को देय राͧश रोकती है तो वह Ĥ×यथȸ 
को देय राͧश रोक सकता है। मÚयèथ ने खंड 11 कȧ åयाÉया करते 
समय उÈत दèतावेज़ का èपçट Ǿप से कोई संदभ[ नहȣं Ǒदया है और 
प¢कारɉ के बीच हुए अनुबंध कȧ गलत åयाÉया कȧ है, िजसमɅ 
भुगतान करने कȧ समय-सीमा Ǔनधा[ǐरत कȧ गई है, जबͩक Ĥ×यथȸ को 
ऐसा भुगतान ĤाÜत करने का अͬधकार है। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

19.  60,01,890/- ǽपये कȧ राͧश रोके जाने के पहल ू पर, ͪवɮवान एकल 

Ûयायाधीश ने हागंकागं उÍच Ûयायालय ͪवशषे Ĥशासन और संयÈुत राÏय 

अमǐेरका कȧ अपील Ûयायालय के उन Ǔनण[यɉ पर भरोसा ͩकया, िजस े Ĥ×यथȸ 

ɮवारा अनुबंध मɅ "बकै-टू-बैक" भगुतान कȧ åयाÉया करन े के ͧलए उɮधतृ ͩकया 

गया था, और यह Ǔनçकष[ Ǒदया ͩक यह अनुबंध मɅ ͩकसी ͪवशषे खंड कȧ åयाÉया 

का मामला है जो यह Ǔनधा[ǐरत करता है ͩक Èया खंड (बकै टू बकै) या केवल मलू 

ǓनयोÈता से भगुतान ĤाÜत होने पर ऐस ेभगुतान के ͧलए एक समय Ǔनधा[ǐरत 

करता है। आ¢ेͪपत Ǔनण[य का Ĥासंͬगक अंश नीच ेǑदया गया है: 

36. Ǒटमलȣ कंèĚÈशन (पूवȾÈत) मɅ, हांगकांग उÍच Ûयायालय 'बैक टू 
बैक पेमɅट' के Ĥावधान वाले एक समझौते कȧ åयाÉया कȧ थी। 
Ûयायालय ने अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक ͩकसी ͪवशेष अनुबंध मɅ ĤयुÈत 
ͩकसी भी शÞद कȧ åयाÉया उस पǐरिèथǓत पर Ǔनभ[र करती है िजसमɅ 
समझौता ͩकया गया है। 'बैक टू बैक पेमɅट' का åयापार मɅ आमतौर 
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पर ĤयुÈत कोई ͪवशेष अथ[ नहȣं है और इसͧलए, ͩकसी एक åयाÉया 
को दसूरȣ पर Ĥाथͧमकता देने वाला कोई लागू कानूनी ͧसɮधांत नहȣं 
है। अतंतः, Ûयायालय का काय[ वèतुǓनçठ Ǿप से यह पता लगाना है 
ͩक समझौते कȧ पǐरिèथǓतयɉ मɅ प¢कारɉ का उस वाÈयांश के उपयोग 
से Èया ता×पय[ था। ऐसा कहने के बाद, Ûयायालय ने उस मामले कȧ 
तØया×मक पçृठभूͧम मɅ उÈत शÞद कȧ åयाÉया कȧ। यह Ǔनण[य èपçट 
Ǿप से दशा[ता है ͩक समझौते मɅ ĤयुÈत शÞदɉ कȧ कोई Ǔनिæचत 
åयाÉया नहȣं है और समझौते कȧ पǐरिèथǓतयɉ को Úयान मɅ रखते हुए 
और प¢कारɉ के आशय के आधार पर, शÞदɉ का अथ[ भुगतान का 
समय या भुगतान का अͬधकार हो सकता है। 

xx   xx    xx 

 

41. याͬचकाकता[ के अͬधवÈता ɮवारा िजन उपरोÈत Ǔनण[यɉ पर 
भरोसा ͩकया गया है, उÛहɅ पढ़ने से èपçट होता है ͩक यɮयͪप ͩकसी 
ͪवशेष खंड कȧ åयाÉया से यह Ǔनधा[ǐरत ͩकया जा सकता है ͩक 
अनुबंध मɅ वह खंड उप-ठेकेदार को भुगतान कȧ शत[ Ĥदान करता है 
या केवल भुगतान का समय Ǔनधा[ǐरत करता है, ͩफर भी वे खंड 
िजनमɅ यह Ǔनधा[ǐरत है ͩक मुÉय ǓनयोÈता से भुगतान ĤाÜत होने पर 
उप-ठेकेदार को भुगतान ͩकया जाएगा, उनकȧ åयाÉया उप-ठेकेदार के 
भुगतान ĤाÜत करने के अͬधकार को Ǔनधा[ǐरत करने के Ǿप मɅ कȧ 
गई है, न ͩक भुगतान के समय को। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

19.1  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश न ेएकल मÚयèथ ɮवारा समझौते कȧ जाँच और 

प¢कारɉ ɮवारा Ĥèतुत साêयɉ पर ͪवचार करत े हुए यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक 

Ĥ×यथȸ को Ǔतमाहȣ कटौती करने कȧ अनमुǓत थी। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश न े
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समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 9 और 11 पर भी भरोसा करते हुए यह 

अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक ये खंड प¢कारɉ के बीच एक 'बकै-टू-बकै' åयवèथा को 

दशा[त ेहɇ और अपीलाथȸ इन खंडɉ के तहत सभी दाǓय×वɉ को परूा करने के ͧलए 

बाÚय था। इस Ĥकार ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने एकल मÚयèथ के Ǔनçकषɟ से 

असहमǓत åयÈत कȧ और प¢कारɉ के बीच कोई 'बकै-टू-बकै åयवèथा' न होन ेकȧ 

एकल मÚयèथ कȧ åयाÉया को पलट Ǒदया। 

20.  प¢कारɉ के बीच हुए समझौत ेमɅ चार अनुसूͬ चया ँशाͧमल हɇ। अनुसचूी I 

पाǐरĮͧमक कȧ अनुसचूी है; अनुसचूी II मɅ वे दèतावज़े Ǒदए गए हɇ जो समझौते के 

भाग हɇ; अनुसचूी III मɅ काय[¢ेğ Ǒदया गया है; और अनुसचूी IV मɅ सामाÛय 

Ǔनबंधन और शतɏ दȣ गई हɇ। प¢कारɉ के तकɟ कȧ जाँच करने के ͧलए, इस 

Ûयायालय ने इन अनसुूͬ चयɉ का अÚययन ͩकया है। अनुसचूी I मɅ अपीलाथȸ को 

भगुतान ͩकए जाने वाले पाǐरĮͧमक का उãलेख है, जबͩक काय[¢ेğ अनुसचूी III मɅ 

Ǔनधा[ǐरत है। अनुसचूी IV मɅ अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच हुए अनुबंध कȧ 

अǓतǐरÈत शतɏ शाͧमल हɇ। अनुसचूी II मɅ वे दèतावज़े Ǒदए गए हɇ जो समझौते का 

Ǒहèसा हɇ और इसमɅ 15.03.2002 का समझौता भी शाͧमल है, जो जी.ओ.जी. और 

Ĥ×यथȸ [िजस े इसके बाद "जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध" कहा गया है] के बीच 

ǓनçपाǑदत ͩकया गया था। 
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20.1  एकल मÚयèथ ने समझौत ेमɅ Ǔनधा[ǐरत काय[¢ेğ कȧ जाँच कȧ और उसकȧ 

तुलना Ĥ×यथȸ और जी.ओ.जी. के बीच हुए जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध के 

काय[¢ेğ स े कȧ। उÛहɉन े पाया ͩक जी.ओ.जी. के साथ हुए जी.एस.डÞãय.ूए.एन. 

अनुबंध मɅ एक अǓतǐरÈत दाǓय×व - खंड 11 - शाͧमल है, जबͩक अपीलाथȸ और 

Ĥ×यथȸ के बीच हुए समझौते कȧ अनुसचूी III मɅ काय[¢ेğ मɅ 10 खंड हɇ। इस 

Ĥकार, दोनɉ समझौतɉ के काय[¢ेğ कȧ तुलना करन ेपर, एकल मÚयèथ ने पाया 

ͩक Ĥ×यथȸ के पास अǓतǐरÈत काय[ था। इसका èपçटȣकरण मÚयèथता पंचाट के 

परैाĒाफ 17 मɅ Ǒदया गया है, िजसे उपर परैाĒाफ 17.1 मɅ पनुः Ĥèतुत ͩकया गया 

है। 

20.2  दसूरȣ ओर, ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने अनुसचूी IV, सामाÛय Ǔनबंधन 

एव ंशतɏ के खंड 11 पर भरोसा करते हुए कहा ͩक इस खंड के अनुसार अपीलाथȸ 

और Ĥ×यथȸ के दाǓय×व एक "बकै-टू-बकै åयवèथा" था। 

21.  समझौते के अनुसार, काय[¢ेğ अनुसचूी IV मɅ नहȣ ंबिãक अनुसचूी III मɅ 

Ǔनधा[ǐरत है। दोनɉ समझौतɉ (अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच तथा Ĥ×यथȸ एव ं

जी.ओ.जी. के बीच) मɅ मौजूद काय[¢ेğ कȧ तुलना से पता चलता है ͩक जी.ओ.जी. 

और Ĥ×यथȸ के बीच जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध कȧ अनुसचूी III के अंतग[त 

काय[¢ेğ अͬधक åयापक था। अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच का समझौता मलूतः 

"सहायता" करन े स े संबंͬ धत था, जबͩक Ĥ×यथȸ और जी.ओ.जी. के बीच का 
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अनुबंध Ǔनरȣ¢ण/Ǔनगरानी/समÛवय आǑद करन े से संबंͬ धत था। इसके अǓतǐरÈत, 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध कȧ अनुसचूी III के खंड 11 ने Ĥ×यथȸ पर एक 

अǓतǐरÈत दाǓय×व भी डाला था। 

21.1  इसे बेहतर ढंग स ेसमझने के ͧलए, अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच हुए 

समझौते कȧ अनुसचूी III, काय[¢ेğ तथा जी.ओ.जी. और Ĥ×यथȸ के बीच 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध मɅ Ǔनधा[ǐरत काय[¢ेğ को उɮधतृ करना उͬचत होगा, 

िजस ेनीच ेǑदया गया है: 

जी.ओ.जी. और Ĥ×यथȸ के बीच समझौता 

“अनुसूची-III:    काय[¢ेğ 

1. जी.ओ.जी. और ऑपरेटर के बीच हèता¢ǐरत ǐरयायत समझौते मɅ 
Ǔनधा[ǐरत तकनीकȧ और पǐरचालन आवæयकताओं के अनुसार 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन. के पǐरचालन Ǔनçपादन कȧ Ǔनगरानी करना। 
नेटवक[  Ĥदश[न सेवा èतर Ĥबंधन के ͧलए उपयुÈत सॉÝटवेयर/हाड[वेयर 
उपकरण खरȣदे और चालू ͩकए जाने चाǑहए। 

2. नेटवक[  कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी करना और ͩकसी भी समèया के 
समाधान के ͧलए ऑपरेटर से समÛवय करना। 

3. सुचाǾ संचार के ͧलए Ǔनबा[ध पɪटाधुतलाइन (लȣÏड लाइनɅ) 
उपलÞध कराने हेतु दरूसंचार ͪवभाग से समÛवय करना। 

4. साÜताǑहक, माͧसक और ğैमाͧसक आधार पर नेटवक[  के अपटाइम 
और डाउनटाइम से संबंͬधत Ǔनयͧमत एम.आई.एस. ǐरपोट[ Ĥदान 
करना। 
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5. सहमत मापदंडɉ के आधार पर ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ के ͧलए 
नेटवक[  कȧ उपलÞधता Ĥमाͨणत करना। यह Ĥमाणपğ ğैमाͧसक आधार 
पर Ĥदान ͩकया जाना चाǑहए, िजसके आधार पर ऑपरेटर को 
ğैमाͧसक गारंटȣकृत राजèव जारȣ ͩकया जाएगा। 

6. नेटवक[  Ĥदश[न सेवा èतर Ĥबंधन (एन.पी.एस.एल.एम.) सॉÝटवेयर 
को ͫडजाइन करना, उसकȧ खरȣद करना, आपूǓत [ करना, èथाͪपत 
करना, चालू करना और उसका Ĥबंधन करना, िजसमɅ Ǔनͪवदा 
दèतावेज सं. जी.एस.डÞãयू.ए.एन./टȣ.पी.आई. /2001-2/आई.टȣ.डी./03 
Ǒदनांक 26/12/2001 मɅ तकनीकȧ ͪवͧशçटताओं मɅ ǓनǑद[çट सभी 
काय[¢मताओं को Ĥदान करने के ͧलए आवæयक सभी ĤोĒाम शाͧमल 
हɇ। 

7. काय[¢ेğ मɅ पूण[तः काया[×मक पी.एम.एल.एम. को पǐरǓनयोिजत 
करना, èथाͪपत करना और Ĥबंͬधत करना (िजसमɅ ǐरपोǑटɍग, Ĥमाͨणत 
करना, आǑद शाͧमल हɇ) पर कɅ Ǒġत होगा। जी.ओ.जी. को उपरोÈत 
काय[¢मताओं का उपयोग Ǔनàनͧलͨखत के ͧलए करने मɅ स¢म होना 
चाǑहए: 

क) त×वɉ कȧ पहचान करना 

ख) त×वɉ कȧ सटȣक जानकारȣ सुǓनिæचत करना 

ग) त×वɉ को समूहɉ मɅ åयविèथत करना 

घ) उन त×वɉ पर Ǔनयͧमत ǐरपोट[ तैयार करना 

ङ) वेब इंटरफ़ेस के माÚयम से आंतǐरक उपयोगकता[ओं और 
Ēाहकɉ को ǐरपोट[ उपलÞध कराना। 

च) यह सुǓनिæचत करना ͩक तैयार कȧ गई ǐरपोट[ ͪवͧभÛन èतरɉ 
के उपयोगकता[ओं/दश[कɉ कȧ आवæयकताओं को पूरा कर सकɅ । 
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छ) यह सुǓनिæचत करना ͩक वेब इंटरफ़ेस सूचना तक पहंुच 
सुर¢ा का एक सुͪवधाजनक èतर Ĥदान कर सके। 

8. तृतीय प¢कार एजɅसी (टȣ.पी.ए.) राÏय से संबंͬधत 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन./एस.सी.ए.एन. और एस.आई.सी.एन. नेटवक[  या 
ͩकसी अÛय आईटȣ नेटवक[  से संबंͬधत वèतुओं और सेवाओं का 
Ǔनरȣ¢ण, स×यापन/èवीकृǓत भी करेगी और समय-समय पर 
जी.ओ.जी. ɮवारा वांǓछत के अनुसार चालान को Ĥमाͨणत करेगी। 

9. ͪवĐेता नेटवक[  मɅ Ěैͩफक जाम का पूवा[नुमान लगाने के ͧलए भी 
िजàमेदार होगा और संसाधनɉ और सेवाओं को अनुकूͧलत करने के 
ͧलए बɇडͪवɬथ के आवæयक उÛनयन हेतु जी.ओ.जी. को समय पर 
सलाह देगा। 

10. ͪवĐेता (टȣ.पी.ए.) जी.ओ.जी.  को मानव संसाधन ͪवकास 
आवæयकताओं पर सलाह देगा और Ĥशासन मɅ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ के 
अͬधकाǐरयɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण मॉɬयूल पर भी सलाह देगा। 

11. टȣ.पी.ए. न केवल टȣपीए के Ǿप मɅ काय[ करेगा बिãक समझौत े
कȧ अवͬध तक ͪवͧभÛन नेटवͩकɍ ग मुɮदɉ पर जी.ओ.जी. के सलाहकार 
के Ǿप मɅ भी काय[ करेगा।" 

***     ***        *** 

अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच समझौता 

“अनुसूची-III: काय[¢ेğ 

1. जी.ओ.जी.और ऑपरेटर के बीच हèता¢ǐरत ǐरयायत समझौते मɅ 
Ǔनधा[ǐरत तकनीकȧ और पǐरचालन आवæयकताओं के अनुसार 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन. के पǐरचालन Ĥदश[न कȧ Ǔनगरानी मɅ 
टȣ.सी.आई.एल. कȧ सहायता करना। नेटवक[  Ĥदश[न सेवा èतर Ĥबंधन 
के ͧलए उपयुÈत सॉāटवेयर/हाड[वेयर उपकरण ĤाÜत करना और उÛहɅ 
चालू करना। 
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2. Ǔनयͧमत Ǿप से नेटवक[  कȧ Ǔनगरानी मɅ टȣ.सी.आई.एल. कȧ 
सहायता करना और ͩकसी भी समèया के समाधान के ͧलए ऑपरेटर 
के साथ समÛवय करना। 

3. सुचाǾ संचार के ͧलए Ǔनबा[ध लȣÏड लाइनɅ उपलÞध कराने हेतु 
दरूसंचार ͪवभाग के साथ समÛवय करने मɅ टȣ.सी.आई.एल. कȧ 
सहायता करना। 

4. साÜताǑहक, माͧसक और ğैमाͧसक आधार पर अपटाइम और 
डाउनटाइम से संबंͬधत Ǔनयͧमत एमआईएस ǐरपोट[ Ĥदान करने मɅ 
टȣ.सी.आई.एल. कȧ सहायता करना। 

5. टȣ.सी.आई.एल. को ͪवͧभÛन गǓतͪवͬधयɉ के ͧलए सहमत मापदंडɉ 
के आधार पर नेटवक[  उपलÞधता Ĥमाͨणत करने मɅ सहायता करना। 
यह Ĥमाणपğ ğैमाͧसक आधार पर Ĥदान ͩकया जाना चाǑहए, िजसके 
आधार पर ऑपरेटर को ğैमाͧसक गारंटȣकृत राजèव जारȣ ͩकया 
जाएगा। 

6. टȣ.सी.आई.एल. को नेटवक[  Ĥदश[न सेवा èतर Ĥबंधन 
(एन.पी.एस.एल.एम.) सॉÝटवेयर के ͫडजाइन/खरȣद, आपूǓत [ करने, 
èथाͪपत करने, चालू करने और Ĥबंͬधत करने मɅ सहायता करना, 
िजसमɅ जी.ओ.जी. के Ǔनͪवदा दèतावेज स.ं 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन./टȣ.पी.आई./2001-2/आई.टȣ.डी./03 Ǒदनांक 
26/12/2001 मɅ तकनीकȧ ͪवͧशçटताओं मɅ ǓनǑद[çट सभी काय[¢मताओ ं
को Ĥदान करने के ͧलए आवæयक सभी ĤोĒाम शाͧमल हɇ। 

7. काय[¢ेğ पूरȣ तरह से काया[×मक पी.एम.एल.एम. को पǐरǓनयोिजत 
करने, èथाͪपत करने और Ĥबंͬधत करने (ǐरपोǑटɍग, Ĥमाͨणत करने 
आǑद सǑहत) पर कɅ Ǒġत होगा। टȣ.सी.आई.एल./जी.ओ.जी. को उपरोÈत 
काय[¢मताओं का उपयोग Ǔनàन के ͧलए करने मɅ स¢म होना चाǑहए: 

क) त×वɉ कȧ पहचान करना। 
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ख) त×वɉ कȧ सटȣक जानकारȣ सुǓनिæचत करना। 

ग) त×वɉ को समूहɉ मɅ åयविèथत करना। 

घ) उन त×वɉ पर Ǔनयͧमत ǐरपोट[ तैयार करना। 

ङ) वेब इंटरफ़ेस के माÚयम से आंतǐरक उपयोगकता[ओं और 
Ēाहकɉ को ǐरपोट[ उपलÞध कराना। 

च) यह सुǓनिæचत करना ͩक तैयार कȧ गई ǐरपोट[ ͪवͧभÛन èतरɉ 
के उपयोगकता[ओं/दश[कɉ कȧ आवæयकताओं को पूरा कर सकɅ । 

छ) यह सुǓनिæचत करना ͩक वेब इंटरफ़ेस सूचना तक पहंुच 
सुर¢ा का एक सुͪवधाजनक èतर Ĥदान कर सके। 

8. तृतीय प¢कार एजɅसी (टȣ.पी.ए.) के उप-सलाहकार, राÏय के 
èवाͧम×व वाले जी.एस.डÞãयू.ए.एन./एस.सी.ए.एन. और 
एस.आई.सी.एन. नेटवक[  या ͩकसी अÛय आईटȣ नेटवक[  से संबंͬधत 
वèतुओं और सेवाओं का Ǔनरȣ¢ण, स×यापन और èवीकृǓत भी करɅगे 
और समय-समय पर टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा आवæयकता के अनुसार 
चालान को भी Ĥमाͨणत करɅगे। टȣ.सी.आई.एल. संबंͬधत दèतावेज 
उपलÞध कराएगा। 

9. उप-सलाहकार नेटवक[  मɅ Ěैͩफक जाम का पूवा[नुमान लगाने के 
ͧलए भी िजàमेदार होगा और संसाधनɉ और सेवाओं को अनुकूͧलत 
करने के ͧलए बɇडͪवɬथ के आवæयक उÛनयन हेतु टȣ.सी.आई.एल. को 
समय पर सलाह देगा। 

10. उप-सलाहकार टȣ.सी.आई.एल. को मानव संसाधन ͪवकास 
आवæयकताओं पर भी सलाह देगा और Ĥशासन मɅ ͪवͧभÛन Įेͨणयɉ 
के अͬधकाǐरयɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण मॉɬयूल पर भी सलाह देगा। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 



2025:DHC:302-DB 

आ.Ĥ.अ.(मू.वा.) (वाͨण.) 61/2019  पृçठ सं. 28 

21.2  जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध के काय[¢ेğ को Úयानपवू[क पढ़ने से यह èपçट 

होता है ͩक Ĥ×यथȸ पर जी.ओ.जी. के संबंध मɅ अǓतǐरÈत उƣरदाǓय×व था, और 

यɮयͪप अपीलाथȸ को जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के ͧलए Ĥ×यथȸ को सेवाएँ 

Ĥदान करनी थीं, उसका मÉुय दाǓय×व Ĥ×यथȸ कȧ सहायता करना था। काय[ पणू[ 

होन ेको सǓुनिæचत करने का उƣरदाǓय×व Ĥ×यथȸ पर था, िजसमɅ सलाहकार के Ǿप 

मɅ काय[ करना भी शाͧमल था। èपçट Ǿप स,े Ĥ×यथȸ के पास काय[¢ेğ का 

अǓतǐरÈत दाǓय×व था और अपीलाथȸ का काय[ èपçट Ǿप स ेपǐरभाͪषत था और 

Ĥ×यथȸ के काय[ से अलग था। 

22.  माननीय एकल Ûयायाधीश न ेअपने इस Ǔनçकष[ के समथ[न मɅ अनुबंध कȧ 

अनुसचूी IV के खंड 9 पर भरोसा ͩकया है ͩक अपीलाथȸ को Ĥ×यथȸ और सरकार 

के बीच हुए अनुबंध कȧ सभी िजàमेदाǐरयɉ को परूा करना आवæयक था। अनुबंध 

कȧ अनुसचूी IV का खंड 9 नीचे पनु: Ĥèतुत ͩकया गया है: 

"9. एन.जी.बी.पी.एस.एल., टȣ.सी.आई.एल. और जी.ओ.जी. के बीच 
हèता¢ǐरत समझौते मɅ उिãलͨखत कायɟ और िजàमेदाǐरयɉ को पूरा 
करेगा, जो जी.एस.डÞãयू.ए.एन. पǐरयोजना के ͧलए तृतीय प¢कार को 
Ǔनरȣ¢ण Ĥदान करने से संबंͬधत हɇ, साथ हȣ ऊपर उिãलͨखत Ǔनयमɉ 
और शतɟ का भी पालन करेगा।" 

22.1  जैसा ͩक ऊपर उãलेख ͩकया गया है, समझौते मɅ अपीलाथȸ के काय[¢ेğ को 

पǐरभाͪषत ͩकया गया था और यɮयͪप यह जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध मɅ Ĥ×यथȸ 
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के काय[¢ेğ से ͧमलता-जुलता था, ͩफर भी यह अलग था। जी.एस.डÞãय.ूए.एन. 

अनुबंध यह भी दशा[ता है ͩक Ĥ×यथȸ को Ĥदान कȧ गई सेवाओं के ͧलए Ĥ×येक 

32 ǓतमाǑहयɉ के ͧलए 44,184.50 ǽपये का पाǐरĮͧमक ĤाÜत हो रहा था, जबͩक 

अपीलाथȸ को Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के ͧलए 35,00,000 ǽपये ĤाÜत होन ेथे। अǓतǐरÈत 

पाǐरĮͧमक èपçट Ǿप स े Ĥ×यथȸ ɮवारा जी.ओ.जी. को Ĥदान कȧ जान े वालȣ 

अǓतǐरÈत सेवाओं के ͧलए था। 

23.  समझौते कȧ अनुसचूी IV (सामाÛय Ǔनबंधन और शतɏ) का खंड 11 भी 

प¢कारɉ के बीच अनुबंध के कुछ मह×वपूण[ पहलओुं को Ǔनधा[ǐरत करता है, िजसमɅ 

भगुतान कȧ शतɏ भी शाͧमल हɇ। इÛहɅ नीच ेपनुः Ĥèतुत ͩकया गया है: 

“11. भुगतान कȧ शतɏ 

अनुसूची I के अनुसार गारंटȣकृत राजèव भुगतान 

ǒबल तैयार ͩकए जाएंगे और Ĥमाणीकरण और भुगतान के ͧलए 
जी.जी.एम. (एन.डÞãयू. और टȣ.सी.), टȣ.सी.आई.एल. को भेजे जाएंगे। 

इस समझौते कȧ शतɟ को लागू करने और टȣ.सी.आई.एल. तथा इसके 
उपयोगकता[ संगठनɉ को संतोषजनक सेवा Ĥदान करने के ĤǓतफल के 
Ǿप मɅ, एन.जी.बी.पी.एस.एल. को अनुसूची-I मɅ ǓनǑद[çट अनुसार 
ğैमाͧसक आधार पर गारंटȣकृत राजèव का भुगतान ͩकया जाएगा। 
Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के अंत मɅ, 10% अͬĒम भुगतान को आनुपाǓतक 
आधार पर 32 (बƣीस) ğैमाͧसक ͩकèतɉ मɅ Þयाज सǑहत समायोिजत 
करने के बाद। 
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इस समझौते कȧ अनुसूची-I के अनुसार भुगतान कȧ गई अͬĒम राͧश 
पर अͬĒम राͧश के घटे हुए शेष पर 12% कȧ दर से Þयाज लगेगा। 

एन.जी.बी.पी.एस.एल. ɮवारा भुगतान के ͧलए अनुरोध Ĥ×येक Ǔतमाहȣ 
के अतं मɅ Ǔनàनͧलͨखत सहायक दèतावेजɉ के साथ चालान जमा 
करने और टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा भुगतान ĤाÜत होने पर ͩकया 
जाएगा: 

क. काय[-Ǔनçपादन का आँकड़ा 

ख. नेटवक[  मापदंडɉ का लॉग, सेवा डाउनटाइम गणना और 
अपटाइम ĤǓतशत सǑहत। 

ग. सेवा Ĥदश[न के समथ[न मɅ कोई अÛय आवæयक दèतावेज जो 
सरकार को èवीकाय[ हो। 

घ. उप-सलाहकार होने के नाते, एन.जी.बी.एस.पी.एल. सेवा कर 
भुगतान के ͧलए उƣरदायी नहȣं है। इसका Ǒहसाब टȣ.सी.आई.एल. 
ɮवारा ͩकया जाएगा। 

ङ. टȣ.सी.आई.एल. उप-सलाहकार के ğैमाͧसक ǒबल के आधार 
पर अपना ǒबल जी.ओ.जी. को एक सÜताह के भीतर Ĥèतुत 
करेगा और एन.जी.बी.एस.पी.एल. को भुगतान सरकार से 
टȣ.सी.आई.एल. के भुगतान कȧ ĤािÜत के एक सÜताह के भीतर 
जारȣ ͩकया जाएगा। 

च. यǑद टȣ.सी.आई.एल. इस समझौते के तहत देय भुगतान 
समय पर करने मɅ ͪवफल रहता है, तो कम भुगतान पर देय 
Ǔतͬथ से पूण[ भुगतान कȧ Ǔतͬथ तक Þयाज दर के साथ 350 
आधार अकं अǓतǐरÈत लगɅगे। यǑद भुगतान कȧ देय Ǔतͬथ 
रͪववार या अवकाश के Ǒदन पड़ती है, तो अगला काय[Ǒदवस वह 
अǓंतम Ǒदन होगा िजस Ǒदन ǒबना Þयाज लगाए भुगतान ͩकया 
जा सकता है ....." 
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[ज़ोर Ǒदया गया] 

 

23.1  समझौते कȧ अनुसचूी IV का खंड 11 यह बतात े हुए शǾु होती है ͩक 

गारंटȣकृत राजèव भुगतान अनुसचूी I के अनुसार होगा। इसके अǓतǐरÈत, इसमɅ 

यह Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है ͩक गारंटȣकृत राजèव का भगुतान ğमैाͧसक आधार पर 

और अͬĒम Ǿप से ͩकया जाएगा। खंड 11 मɅ आगे यह Ĥावधान है ͩक अपीलाथȸ 

ɮवारा भगुतान के ͧलए अनुरोध, सहायक दèतावजेɉ के साथ चालान Ĥèतुत करके 

ͩकया जाएगा। इस खंड मɅ यह भी Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है ͩक अपीलाथȸ को ĤाÜत 

अͬĒम भगुतान को समायोिजत करने के बाद, Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के अंत मɅ, 

आनपुाǓतक आधार पर 32 ğमैाͧसक ͩकèतɉ मɅ गारंटȣकृत राͧश का भगुतान ͩकया 

जाएगा। 

24.  सहमत भगुतान पɮधǓत को बेहतर ढंग से समझने के ͧलए, समझौते कȧ 

अनुसचूी IV के खंड 11 को समझौते कȧ अनुसचूी I के साथ पढ़ना आवæयक है। 

समझौते कȧ अनुसचूी I मɅ "पाǐरĮͧमक अनुसचूी" दȣ गई है और इसे नीच ेपनुः 

Ĥèतुत ͩकया गया है: 

“अनुसूची-I:    पाǐरĮͧमक अनुसूची 

मैसस[ एन.जी.बी.एस.पी.एल. का सेवा शुãक 
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मैसस[ एन.जी.बी.एस.पी.एल. गुजरात राÏयåयापी ¢ेğ नेटवक[  के तृतीय 
प¢कार के Ǔनरȣ¢ण के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत उप-परामश[ शुãक वसूलेगी; 

क) समान ğैमाͧसक भुगतान शुãक (8 वष[ या 32 ǓतमाǑहयɉ कȧ 
अवͬध के ͧलए) 

राͧश अंकɉ मɅ (ǽ.) राͧश शÞदɉ मɅ (ǽ.) 
35,00,000.00 Ǿपये केवल पɇतीस लाख ǽपये। 

 

Ǔनबंधन एव ंशतɏ 

● 10% अͬĒम भुगतान, िजसे Ĥ×येक Ǔतमाहȣ मɅ आनुपाǓतक 
आधार पर समायोिजत ͩकया जाएगा। 

● टȣ.सी.आई.एल., एन.जी.बी.एस.पी.एल. को सेवा कर संÉयाएँ 
और अÛय ͪववरण Ĥदान करेगा। 

● भुगतान इस समझौते के खंड 11 (भुगतान शतɏ) के अनुसार 
ͩकया जाएगा। 

● एन.जी.बी.एस.पी.एल. समझौते पर हèता¢र करने के 30 
Ǒदनɉ के भीतर पǐरयोजना शुǾ कर देगा।" 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

24.1  समझौते कȧ अनुसचूी-1 मɅ 8 वष[/32 Ǔतमाहȣ के ͧलए 35 लाख ǽपये का 

समान ğमैाͧसक भगुतान Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है िजसमɅ 10 ĤǓतशत अͬĒम 

भगुतान होगा और यह भगुतान समझौत ेकȧ अनुसचूी-4 के खंड 11 के अनुसार 

होगा। समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 11(ङ) मɅ Ĥावधान है ͩक Ĥ×यथȸ एक 

सÜताह के भीतर जी.ओ.जी. को अपना परामश[ चालान Ĥèतुत करेगा और 

जी.ओ.जी. को भगुतान ĤाÜत होने के एक सÜताह के भीतर अपीलाथȸ को भगुतान 
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जारȣ ͩकया जाएगा। अनुसचूी IV के खंड 11(च) मɅ ͪवलबं के ͧलए Þयाज Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया गया है जो ऋण दर पर 350 आधार अंकɉ के साथ अपीलाथȸ को Ĥ×यथȸ 

ɮवारा देय है। समझौते कȧ अनुसचूी IV का खÖड 11 "भुगतान शतɟ" को Ǔनधा[ǐरत 

करती है और समझौत े कȧ अनुसचूी I के अनुसार "गारंटȣकृत राजèव भुगतान" 

शÞद को संदͧभ[त करती है। 

25.  उपरोÈत Ĥावधानɉ को पढ़ने से यह èपçट है ͩक अपीलाथȸ को 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के उप-सलाहकार के Ǿप मɅ काय[ करना आवæयक 

था, हालाँͩक, भगुतान ĤािÜत और दाǓय×वɉ के ͧलए Ĥ×यथȸ के साथ उसका अलग 

समझौता था। अनुसचूी IV के खंड 11 मɅ "गारंटȣकृत भुगतान" शÞद का Ĥयोग 

ͩकया गया है और इसका उãलेख अनुबंध कȧ अनुसचूी I मɅ भी है। इसमɅ आगे यह 

Ĥावधान है ͩक Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के अंत मɅ चालान और दèतावेजɉ कȧ ĤèतुǓत पर 

अपीलाथȸ को भगुतान ͩकया जाएगा। खंडɉ मɅ यह भी Ǔनधा[ǐरत है ͩक ͪवलǒंबत 

भगुतान पर Þयाज भी लगाया जाएगा। ऐसा कोई Ĥावधान नहȣ ंहै जो यह बताता 

हो ͩक यǑद Ĥ×यथȸ को जी.ओ.जी. से भगुतान ĤाÜत नहȣं होता है, तो अपीलाथȸ 

को भगुतान नहȣं ͩकया जाएगा। ऐस े Ĥावधान के अभाव मɅ और शषे खंडɉ को 

Úयानपवू[क पढ़ने पर, हम यह नहȣ ंअͧभǓनधा[ǐरत नहȣ ंकर सकत ेहɇ ͩक अनुबंध के 

खंड यह Ĥावधान करते हɇ ͩक यǑद Ĥ×यथȸ को जी.ओ.जी. से भगुतान ĤाÜत नहȣ ं

होता है, तो अपीलाथȸ को भी भगुतान नहȣं ͩकया जाएगा। 
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26.  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने अपीलाथȸ ɮवारा 27.05.2009 को भेजे गए 

एक पğ पर भी भरोसा करते हुए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया है ͩक इस पğ मɅ 

अपीलाथȸ ɮवारा "बकै-टू-बकै" अनुबंध कȧ èवीकृǓत थी। हम इससे सहमत नहȣ ंहɇ। 

27.05.2009 के पğ मɅ अपीलाथȸ ने Ĥ×यथȸ से गलत तरȣके से रोकȧ गई राͧश 

जारȣ करन ेका अनुरोध ͩकया था। यह पğ लगभग अपीलाथȸ ɮवारा अपनी राͧश 

जारȣ करन ेकȧ Ǔनवेदन करन ेजैसा Ĥतीत होता है, िजसमɅ उसने कहा है ͩक उस े

कम स े कम उतनी आनपुाǓतक राͧश दȣ जानी चाǑहए िजतनी Ĥ×यथȸ को 

जी.ओ.जी. से ĤाÜत हुई है। 

27.  नेशनल ĤोजेÈɪस कंèĚÈशन मामले मɅ एक समÛवय पीठ ने, िजसके 

Ǔनण[य को उÍचतम Ûयायालय2 ने भी बरकरार रखा है, इसी तरह के "बकै-टू-बकै" 

अनुबंध पर चचा[ करते हुए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक अनुबंध कȧ शतɟ कȧ 

åयाÉया इस Ĥकार नहȣ ंकȧ जा सकती ͩक ͩकसी प¢कार को केवल इसͧलए अपने 

काम के भगुतान से वंͬ चत कर Ǒदया जाए Èयɉͩक उस ेमÉुय ǓनयोÈता स ेभगुतान 

ĤाÜत नहȣ ं हुआ है। यह भी अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया गया ͩक कटौती करने वाल े

प¢कार को ͧशकायत हो सकती है और मÉुय ǓनयोÈता के ͪवǽɮध अलग स े

मकुदमा चलाने का अͬधकार हो सकता है, लेͩ कन इस ेकटौती पर लाग ूनहȣं ͩकया 

जा सकता। Ûयायालय तब तक हèत¢ेप करन ेमɅ संकोच करɅगे जब तक ͩक ऐसा 
                                                           
2 ͪव.अनु.या. (ͧस.) स.ं 24254/2018 मɅ Ǒदनांक 17.09.2018 को Ǒदया गया Ǔनण[य, िजसका शीष[क नेशनल ĤोजÈेɪस 

कंèĚÈशन कॉपȾरेशन ͧलͧमटेड बनाम हरͪवदंर ͧसहं एंड कंपनी है। 
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Ǔनण[य èपçट Ǿप स ेअवधै, अनुͬ चत और काननू सèुथाͪपत िèथǓत के ͪवपरȣत न 

हो। नेशनल ĤोजेÈɪस कंèĚÈशन मामले का Ĥासंͬगक अंश नीच ेǑदया गया है: 

24. हम ͪवɮवान एकल मÚयèथ और ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश से 
पूण[तः सहमत हɇ ͩक Ĥ×यथȸ और CONCOR के बीच कोई 
संͪवदा×मक संबंध नहȣं था। Įी भंभानी िजन ͪवͧभÛन खंडɉ पर भरोसा 
ͩकए हɇ, वे केवल यह Ǔनधा[ǐरत करते हɇ ͩक CONCOR से अपीलाथȸ 
ɮवारा ĤाÜत भुगतान मɅ से, अपीलाथȸ Ĥ×यथȸ को भुगतान करने से 
पहले अपना लाभ और कमीशन काटने का हकदार था। इन खंडɉ कȧ 
åयाÉया इस Ĥकार नहȣं कȧ जा सकती ͩक Ĥ×यथȸ को अपीलाथȸ के 
Ǔनदȶशɉ के अनुसार और अपीलाथȸ तथा Ĥ×यथȸ के बीच हुए समझौत े
के अनुसार ͩकए गए काय[ के ͧलए भुगतान से वंͬचत कर Ǒदया जाए, 
केवल इसͧलए ͩक अपीलाथȸ को CONCOR से भुगतान ĤाÜत नहȣं 
हुआ था। ऐसी कोई भी åयाÉया घोर अÛयायपूण[, अनुͬचत और 
जनǑहत के ͪवǽɮध होगी, Èयɉͩक इसका अथ[ यह होगा ͩक Ĥ×यथȸ 
ɮवारा अपीलाथȸ को ͪवͬधवत Ǿप से तैयार ͩकए गए ɮͪवप¢ीय 
अनुबंध के तहत Ĥदान कȧ गई सेवाओं और ͩकए गए कायɟ को ǒबना 
ͩकसी भुगतान के Ǔन:शुãक माना जाए। यह कहना आवæयक नहȣं है 
ͩक ऐसी åयाÉया ͩकसी भी Ûयायालय ɮवारा èवीकार या अनुमोǑदत 
नहȣं कȧ जा सकती है। संभवतः अपीलाथȸ के CONCOR के ͨखलाफ 
अपने अͬधकार हो सकते हɇ, िजसके ͧलए उसे अलग से मुकदमा 
चलाना होगा; हालाँͩ क, CONCOR के ͨखलाफ अपीलाथȸ कȧ 
ͧशकायतɉ को Ĥ×यथȸ को Ĥभाͪवत करने और उसे घेरने कȧ अनुमǓत 
नहȣं दȣ जा सकती है, िजससे उƣरदाता Ĥभावी Ǿप से संकट मɅ पड़ 
जाए। 

xxx xxx xxx 

46. अतः यह èपçट है ͩक यɮयͪप मÚयèथता पंचाटɉ मɅ Ûयायालय 
का हèत¢ेप सीͧमत और ĤǓतबंͬधत है, ͩफर भी ऐसा पंचाट जो èपçट 
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Ǿप से अवैध हो, चाहे वह अनुͬचत हो, उÍचतम Ûयायालय ɮवारा 
Ǔनधा[ǐरत कानून के ͪवपरȣत हो, या अनुबंध कȧ शतɟ कȧ èपçट Ǿप से 
अèवीकाय[ åयाÉया से दूͪ षत हो, उसे Ǔनरèत करना आवæयक है .." 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

28.  एकल मÚयèथ ने साêयɉ और प¢कारɉ के बीच हुए अनुबंध के Ĥावधानɉ 

कȧ जाँच करने के बाद समझौते कȧ तक[ संगत åयाÉया कȧ। ͪवɮवान एकल 

Ûयायाधीश ने èवय ं यह उिãलͨखत ͩकया ͩक "बकै-टू-बकै" अनबुंध का Ǔनçकष[ 

åयिÈतपरक है और यह ͪवͧशçट खंडɉ कȧ åयाÉया पर आधाǐरत है। अतः ͪवɮवान 

एकल Ûयायाधीश का यह कत[åय था ͩक वे साêयɉ कȧ ͪवèततृ जाँच के बाद एकल 

मÚयèथ ɮवारा कȧ गई तक[ संगत åयाÉया को Ǔनरèत करन े के ͧलए खंडɉ कȧ 

अपनी èवय ंकȧ åयाÉया को ĤǓतèथाͪपत न करɅ। उपरोÈत उिãलͨखत संͪ वदा×मक 

Ĥावधानɉ कȧ जाँच करने पर, यह Ûयायालय एकल मÚयèथ के Ǔनण[य को अनुͬ चत 

नहȣ ंपाता है। 

29.  Ǒहदंèुतान कंèĚÈशन कंपनी ͧलͧमटेड बनाम एनएचएआई3 मामले मɅ 

उÍचतम Ûयायालय न ेĤचͧलत ͪवचार को दोहराया ͩक Ûयायालयɉ को सामाÛयतः 

उन मÚयèथता पंचाटɉ मɅ हèत¢ेप नहȣ ं करना चाǑहए जो सुͪ वचाǐरत हɉ और 

िजनमɅ तक[ संगत Ǻिçटकोण ǓनǑहत हो। उÍचतम Ûयायालय न े ǑटÜपणी कȧ ͩक 

Ûयायाधीश èवभाव स ेहȣ सधुारा×मक Ǻिçटकोण अपनान ेकȧ ओर Ĥवƣृ हो सकत े

                                                           
3 (2024) 2 SCC 613 
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हɇ, यɮयͪप ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के अंतग[त यह सधुारा×मक 

Ǻिçटकोण अनुͬ चत है, ͪवशषेकर ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 37 के तहत। यह 

अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया गया ͩक अनुबंध कȧ åयाÉया मɅ हुई ğǑुटयɉ मɅ लापरवाहȣ से 

हèत¢ेप नहȣ ं ͩकया जाना चाǑहए और ÛयाǓयक हèत¢ेप से तब तक बचा जाना 

चाǑहए जब तक ͩक यह ǒबãकुल आवæयक न हो, यह सǓुनिæचत करत े हुए ͩक 

मÚयèथ का Ǔनण[य अंǓतम और बाÚयकारȣ बना रहे। Ǒहदंèुतान कंèĚÈशन मामल े

का Ĥासंͬगक अंश नीच ेǑदया गया है: 

“26. ͩकसी पंचाट कȧ ÛयाǓयक समी¢ा नहȣं बिãक जाँच के मानक के 
बारे मɅ Ĥचͧलत मत यह है ͩक ͪववादकता[ओं कȧ पसंद के åयिÈतयɉ 
ɮवारा उनके Ǔनण[य को बरकरार रखा जाए और उसमɅ हèत¢ेप न 
ͩकया जाए (ͧसवाय एक छोटे से ¢ेğ के जहाँ यह èथाͪपत हो जाता है 
ͩक ऐसा मत èपçट अवैधता या तØयɉ या शतɟ कȧ उनकȧ åयाÉया 
पर आधाǐरत है, जो हèत¢ेप के योÊय होने के ͧलए ͪवकृत है, 
Ûयायालयɉ को अǓनवाय[ Ǿप से Ûयूनतम हèत¢ेप का माग[ चुनना 
होगा, ͧसवाय जब ǒबãकुल आवæयक हो)। Ĥͧश¢ण, झुकाव और 
अनुभव के आधार पर, Ûयायाधीश एक सुधारा×मक Ǻिçटकोण अपनाते 
हɇ; िजसे आमतौर पर अपीलȣय समी¢ा के ͧलए Ĥशंसनीय माना जाता 
है। हालाँͩ क, अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के तहत अͬधकार ¢ेğ का Ĥयोग 
करते समय यह Ǻिçटकोण उपलÞध नहȣं होता है। Ûयायालय Ĥाथͧमक 
अनुबंध åयाÉया कȧ ĤͩĐया के माÚयम से उस Ĥकार कȧ समी¢ा का 
माग[ नहȣं बना सकते जो धारा 34 के तहत Ǔनͪषɮध है। इस Ǻिçट से 
देखा जाए तो, खंडपीठ का अपीलȣय समी¢ा का Ǻिçटकोण (धारा 37 
के तहत दो बार) और उसके ɮवारा Ǔनकाले गए Ǔनçकषɟ के 
पǐरणामèवǾप Ûयायाͬधकरण के बहुमत के मत और कई मामलɉ मɅ 
अÛय Ûयायाͬधकरणɉ के सव[सàमत मत को ͪवèथाͪपत कर Ǒदया गया 
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तथा उसके èथान पर एक अÛय मत èथाͪपत कर Ǒदया गया। जब 
तक बहुमत ɮवारा अपनाया गया मत तक[ संगत था – और इस 
Ûयायालय को अÛयथा मानने का कोई कारण नहȣं ͧमलता (Èयɉͩक 
यह èवीकार ͩकया जाता है ͩक काय[ पूरा हो चुका था और तैयार 
तटबंध ͧमͬĮत, संकुͬचत पदाथ[ से बना था, िजसमɅ ͧमɪटȣ और राख 
दोनɉ शाͧमल थे), तब तक ऐसा ĤǓतèथापन अèवीकाय[ था। 

27. देश कȧ Ûयायालयɉ मɅ लंबे समय से यह èथाͪपत Ûयायशाèğ है 
ͩक िजन पंचाटɉ मɅ कारण बताए गए हɉ, ͪवशेषकर जब वे संͪवदा×मक 
शतɟ कȧ åयाÉया करते हɉ, तो उसमɅ मामूलȣ Ǿप से हèत¢ेप नहȣं 
ͩकया जाना चाǑहए... ”  

[ज़ोर Ǒदया गया] 

ए.टȣ.एस. सहायता के ͧलए 14,64,203 ǽपये का दावा 

30.  अपीलाथȸ ने दावा ͩकया था ͩक 32वी ंǓतमाहȣ के ͧलए देय राͧश जारȣ नहȣ ं

कȧ गई थी Èयɉͩक "ई-हेãथ सूट" सॉÝटवेयर कȧ वाͪष[क तकनीकȧ सहायता 

(ए.टȣ.एस.) Ĥदान नहȣ ंकȧ गई थी, और इसी आधार पर Ĥ×यथȸ न ेबɇक गारंटȣ भी 

भनुा लȣ थी। अपीलाथȸ का तक[  था ͩक समझौते मɅ ई-हेãथ सटू सॉÝटवेयर के 

रखरखाव के ͧलए कोई अनुबंध नहȣ ं था और यह समझौते कȧ परूȣ अवͬध के 

दौरान संतोषजनक ढंग से काय[ करता रहा। हालाँͩ क, 09.11.2009 को हुई बठैक 

मɅ जी.ओ.जी. ɮवारा इस मɮुदे को उठान ेके मɮदेनजर, Ĥ×यथȸ ने जी.ओ.जी. को 

ए.टȣ.एस. Ĥदान करन ेपर सहमǓत åयÈत कȧ, और यह दाǓय×व अपीलाथȸ पर थोप 

Ǒदया गया। 
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31.  मÚयèथता काय[वाहȣ के दौरान Ĥ×यथȸ ने यह Ĥकͬथत ͩकया ͩक 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना कȧ Ǔनगरानी खतरे मɅ है और यǑद सॉāटवेयर मɅ 

कोई खराबी आती है तो परूȣ जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना ठप हो जाएगी। एकल 

मÚयèथ न ेप¢कारɉ के बीच हुए अनुबंध कȧ जाँच और åयाÉया कȧ तथा Ĥèतुत 

साêयɉ के आधार पर यह Ǔनçकष[ Ǔनकाला ͩक इस अǓतǐरÈत ए.टȣ.एस. दाǓय×व के 

ͧलए कोई समझौता नहȣ ंथा। एकल मÚयèथ ने बठैक के काय[वƣृ कȧ भी जाँच कȧ 

और पाया ͩक जी.ओ.जी. ने ए.टȣ.एस. पर ज़ोर Ǒदया था और Ĥ×यथȸ न े दबाव 

और आͬथ[क ͪववशता के तहत सहमǓत दȣ थी, Èयɉͩक उसका भगुतान ए.टȣ.एस. 

के अधीन ͩकया गया था। एकल मÚयèथ न ेअͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक अपीलाथȸ न े

समझौते के तहत िजस बात पर सहमǓत दȣ थी, वह पहले से हȣ Ǔनधा[ǐरत थी और 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना ǒबना ͩकसी खराबी के काय[शील थी। मÚयèथता 

पंचाट के परैाĒाफ 24 और 25, िजनमɅ ये Ǔनçकष[ Ǒदए गए हɇ, नीचे उɮधतृ ͩकए 

गए हɇ: 

24. ई-हेãथ सूट के ए.टȣ.एस./अपĒेडशेन के अभाव मɅ ͪपछलȣ Ǔतमाहȣ 
कȧ राͧश जारȣ नहȣं कȧ गई है। इस संबंध मɅ, दावेदार कंपनी के 
Ǔनदेशक Įी पी.एन. जैन ने अपने Ǒदनांक 22.01.2013 के हलफनामे 
मɅ गवाहȣ दȣ है ͩक अनुबंध मɅ कहȣं भी यह उãलेख नहȣं था ͩक 
ओ.ई.एम./सी.ए. के साथ रखरखाव का कोई अनुबंध ͩकया जाना है; 
ͩक दावेदार कंपनी ने इसका रखरखाव ͩकया और ई-हेãथ सूट ने पूरȣ 
अनुबंध अवͬध के दौरान और उसके बाद भी संतोषजनक ढंग से काम 
ͩकया और इस संबंध मɅ कोई ͧशकायत नहȣं थी। 
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Ĥ×यथȸ ने जी.ओ.जी.को Ǒदनांक 03.03.2010 को ͧलखे अपने पğ मɅ 
यह भी कहा है ͩक वाͪष[क तकनीकȧ सहायता (ए.टȣ.एस.) समझौते का 
Ǒहèसा नहȣं थी। Ĥ×यथȸ ने पीएस/डीएसटȣ गुजरात राÏय को Ǒदनाकं 
29.03.2011 को ͧलखे अपने पğ मɅ èपçट Ǿप से उãलेख ͩकया है 
ͩक ए.टȣ.एस. के संबंध मɅ समझौते के तहत उस पर कोई दाǓय×व 
नहȣं था, ͩफर भी कानूनी Ǿप से देय राͧश जारȣ करने के ͧलए, 
जी.ओ.जी. ने एकप¢ीय Ǿप से वाͪष[क तकनीकȧ सहायता का मुɮदा 
उठाया, िजस पर Ĥ×यथȸ के ĤǓतǓनͬध ने दबाव और आͬथ[क दबाव मɅ 
सहमǓत åयÈत कȧ। Ĥ×यथȸ ने कभी भी èवेÍछा से ए.टȣ.एस. Ĥदान 
करने पर सहमǓत नहȣं दȣ Èयɉͩक यह अनुबंध का Ǒहèसा नहȣं था। 
Ǒदनांक 09.11.2009 कȧ बैठक के काय[वƣृ से इसकȧ पुिçट होती है, 
िजसमɅ दशा[या गया है ͩक जी.ओ.जी. ने अनुबंध अवͬध के अतं तक 
ए.टȣ.एस. लेकर नेटवक[  मॉǓनटǐरगं सॉÝटवेयर को अपडेट करने कȧ 
शत[ पर रोकȧ गई राͧश को जारȣ करने पर ͪवचार करने कȧ सहमǓत 
दȣ थी। इन पǐरिèथǓतयɉ मɅ Ĥ×यथȸ ने ए.टȣ.एस. ĤाÜत करने पर 
सहमǓत åयÈत कȧ थी और इसके ͧलए जी.ओ.जी. ने Ǒदनांक 
17.02.2010 को एस.सी.एन. जारȣ ͩकया था, िजसके जवाब मɅ 
Ĥ×यथȸ ने Ǒदनांक 03.03.2010 को उƣर भेजा था िजसमɅ कहा गया 
था ͩक ए.टȣ.एस. समझौते का Ǒहèसा नहȣं था, लेͩकन जी.ओ.जी. के 
Ǔनदȶशानुसार, मैसस[ सीए से ए.टȣ.एस. ĤाÜत करने कȧ ĤͩĐया शुǾ कर 
दȣ गई है। जब दावेदार ने मैसस[ सी.ए. को पğ ͧलखा, तो उसने वष[ 
2008 से बीते हुए समय के ͧलए भी भारȣ राͧश कȧ माँग कȧ, जबͩक 
समझौते कȧ अवͬध लगभग पूरȣ हो चुकȧ थी। 

अतः याͬचकाकता[ के ͪवɮवान अͬधवÈता कȧ ĤèतुǓतयɉ मɅ बल है ͩक 
यɮयͪप याͬचकाकता[ न े 9.11.2009 कȧ बैठक मɅ ए.टȣ.एस. ĤाÜत 
करने पर सहमǓत åयÈत कȧ थी, लेͩकन यह उसका संͪवदा×मक 
दाǓय×व नहȣं था और अनुबंध के अǓंतम वष[ मɅ ए.टȣ.एस. कȧ माँग 
करना समझ से परे है और याͬचकाकता[ पर बाÚयकारȣ नहȣं था तथा 
कानूनी Ǿप से इसे उसकȧ गारंटȣकृत देय राͧश को रोकने का आधार 
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नहȣं बनाया जा सकता। यह भी Úयान देन ेयोÊय है ͩक 9.11.2009 
कȧ बैठक के काय[वƣृ के अनुसार, जी.ओ.जी. ने ए.टȣ.एस. पर जोर 
देते हुए कहा ͩक Ĥ×यथȸ ने जी.एस.डÞãयू.ए.एन. Ǔनगरानी को गंभीर 
जोͨखम मɅ डाल Ǒदया है, उदाहरण के ͧलए, यǑद सॉÝटवेयर ͪवफल हो 
जाता है, तो पूरȣ जी.एस.डÞãयू.ए.एन. Ǔनगरानी ठप हो जाएगी, जबͩक 
ͩकसी का भी यह दावा नहȣं है ͩक ऐसी कोई घटना कभी हुई हो। 

25. प¢कारɉ के बीच हुए समझौते मɅ याͬचकाकता[ पर ए.टȣ.एस. 
ĤाÜत करने का कोई दाǓय×व नहȣं है और Ĥ×यथȸ ने भी जी.ओ.जी. को 
ͧलखे अपने पğ मɅ यहȣ ǽख अपनाया है। याͬचकाकता[ ने वष[ 2007 
मɅ ई-हेãथ सूट को अपĒेड ͩकया था िजसे Ĥ×यथȸ ने अनुमोǑदत ͩकया 
था और इस तØय पर कोई ͪववाद नहȣं है ͩक इसने अनुबंध अवͬध के 
अतं तक संतोषजनक ढंग से काम ͩकया और उƣराͬधकारȣ ɮवारा 
इसका उपयोग ͩकया जा रहा था। इन पǐरिèथǓतयɉ मɅ अǓंतम Ǔतमाहȣ 
कȧ राͧश को रोकना उͬचत नहȣं है। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

32.  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने एकल मÚयèथ के इन Ǔनçकषɟ से असहमǓत 

åयÈत कȧ। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश न े09.11.2009 को जी.ओ.जी. के साथ हुई 

बठैक के काय[वƣृ [िजस े इसके बाद 'एम.ओ.एम.' कहा गया है] और जी.ओ.जी. 

तथा Ĥ×यथȸ के बीच हुए पğाचार कȧ जाचँ करन ेके बाद अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक 

अपीलाथȸ ए.टȣ.एस. उपलÞध कराने या सॉāटवेयर को अपĒेड कराने मɅ ͪवफल रहा 

और उसने सॉāटवेयर को Ĥ×यथȸ को हèतांतǐरत नहȣं ͩकया, और अंततः यह 

जी.ओ.जी. के प¢ मɅ रहा। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश न ेअͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक 

अपĒेड ͩकए गए सॉāटवेयर कȧ ͪवफलता के कारण ͩकसी वाèतͪवक हाǓन या 
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खराबी कȧ सचूना न ͧमलना Ĥासंͬगक नहȣ ं है और उÛहɉन ेयह Ǔनçकष[ Ǒदया ͩक 

ए.टȣ.एस. अपीलाथȸ का दाǓय×व था। 

33.  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने आगे समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 15 

पर भरोसा करत े हुए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक चूँͩक सभी सॉÝटवेयर का 

हèतांतरण अपीलाथȸ का दाǓय×व था, इसͧलए इस दाǓय×व मɅ ए.टȣ.एस. Ĥदान 

करना भी शाͧमल था। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने एम.ओ.एम. और 

17.11.2009 और 18.01.2010 को जी.ओ.जी. ɮवारा भजेे गए पğɉ कȧ åयाÉया 

करत े हुए अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक ए.टȣ.एस. Ĥदान करना अपीलाथȸ का दाǓय×व 

था, और एकल मÚयèथ ɮवारा उस ेǑदए गए 14,64,203 ǽपये के दाव ेको खाǐरज 

कर Ǒदया। ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक Ĥ×यथȸ ए.टȣ.एस. के 

ͧलए अपीलाथȸ को देय भगुतानɉ स े काटȣ गई 14,64,203 ǽपये कȧ राͧश को 

अपने पास रखने का हकदार है। आ¢ेͪपत Ǔनण[य का Ĥासंͬगक अंश नीच े Ǒदया 

गया है: 

“60. मɇ उपरोÈत Ǔनçकषɟ से सहमत नहȣं हँू। जी.ओ.जी., याͬचकाकता[ 
और Ĥ×यथȸ के बीच हुए पğाचार और 09.11.2009 तथा 
23.04.2010 को हुई बैठकɉ के काय[वƣृ से èपçट Ǿप से पता चलता 
है ͩक जी.ओ.जी., जी.ओ.जी. को हèतांतरण के Ĥयोजनɉ के ͧलए 
सॉÝटवेयर को अपĒेड करने पर जोर दे रहा था। Ĥ×यथȸ ɮवारा इस 
पर कोई ͪववाद नहȣं ͩकया गया है, बिãक Ĥ×यथȸ का यह कहना है 
ͩक सॉÝटवेयर को जी.ओ.जी. को हèतांतǐरत कर Ǒदया गया था। 
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Ǒदनाकं 28.01.2010 के पğ मɅ Ĥ×यथȸ ने कहा था ͩक उसने 
सॉÝटवेयर के माͧलक मैसस[ सी.ए. से ए.टȣ.एस. लेने कȧ ĤͩĐया पहले 
हȣ शुǾ कर दȣ है। याͬचकाकता[ के अͬधवÈता का यह दावा ͩक 
Ĥ×यथȸ का ĤǓतǓनͬध न केवल 23.04.2010 को हुई बैठक मɅ 
उपिèथत था, बिãक उसने सॉÝटवेयर का अɮयतन और अपĒेडेड 
लाइसɅस Ĥदान करने पर भी सहमǓत åयÈत कȧ थी, Ĥ×यथȸ ɮवारा 
अèवीकार नहȣं ͩकया गया है। Ĥ×यथȸ का यह मामला नहȣं है ͩक 
जी.ओ.जी. ने बाद के चरण मɅ सॉÝटवेयर के उÛनत संèकरण पर जोर 
नहȣं Ǒदया या याͬचकाकता[ को भुगतान जारȣ नहȣं ͩकया। 

61. ऊपर उिãलͨखत समझौते के खंड 15 के अनुसार, Ĥ×यथȸ का यह 
दाǓय×व था ͩक वह सभी सॉāटवेयर याͬचकाकता[ के प¢ मɅ 
हèतांतǐरत करे। 

62. 09.11.2009 को हुई बैठक मɅ, िजसमɅ Ĥ×यथȸ के सी.ई.ओ. Įी 
पी.एन. जैन, जी.ओ.जी. के ĤǓतǓनͬध और याͬचकाकता[ भी उपिèथत 
थे, जी.ओ.जी. ने याͬचकाकता[/Ĥ×यथȸ से सॉāटवेयर के ͧलए ए.टȣ.एस. 
लेने पर जोर Ǒदया, Èयɉͩक ऐसा न करने से जी.एस.डÞãयू.ए.एन. 
Ǔनगरानी को गंभीर खतरा हो सकता है… 

xx    xx    xx 

67. हालाँͩ क, Ĥ×यथȸ न ेए.टȣ.एस. नहȣं ͧलया और न हȣ सॉāटवेयर 
को अपĒेड करवाया, बिãक 26.07.2010 के पğ ɮवारा याͬचकाकता[ 
को सूͬचत ͩकया ͩक मैसस[ सी.ए. इंͫडया टेÈनोलॉजीज Ĥाइवेट 
ͧलͧमटेड ɮवारा Ĥ×यथȸ के प¢ मɅ लाइसɅस कȧ कोई हाड[कॉपी जारȣ 
नहȣं कȧ गई है और लाइसɅस èवयं सॉāटवेयर का हȣ Ǒहèसा है। 

xx    xx    xx 

71. उपरोÈत पğाचार के आदान-Ĥदान से यह èपçट है ͩक यɮयͪप 
याͬचकाकता[ ने Ĥ×यथȸ के इस तक[  को आगे बढ़ाने का Ĥयास ͩकया 
था ͩक वह सॉāटवेयर के ͧलए ए.टȣ.एस. लेने के ͧलए उƣरदायी नहȣं 
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है, ͩफर भी जी.ओ.जी. ने इस बात का पुरजोर खंडन ͩकया और इस 
बात पर ज़ोर Ǒदया ͩक समझौते के अनुसार सॉāटवेयर का उÛनत 
संèकरण उसके नाम पर èथानातंǐरत ͩकया जाना आवæयक था। इस 
ज़ोर मɅ कोई ğुǑट नहȣं पाई जा सकती। यह तØय ͩक Ĥ×यथȸ ɮवारा 
ए.टȣ.एस. या उÛनत सॉāटवेयर न लेने के कारण कोई वाèतͪवक हाǓन 
या खराबी दज[ नहȣं कȧ गई, Ĥासंͬगक नहȣं है। एक बार जब Ĥ×यथȸ 
पर ऐसा दाǓय×व आ जाता है, तो वह इस दाǓय×व से बच नहȣं सकता 
था। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

34.  हम इससे सहमत नहȣ ं हɇ। समझौत े मɅ यह Ĥावधान था ͩक अपीलाथȸ 

Ĥ×यथȸ और जी.ओ.जी. के बीच हुए जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनबुंध के आधार पर 

उप-परामश[ का काय[ करेगा। हालाँͩक, अनुसचूी III (काय[¢ğे) मɅ ए.टȣ.एस. या 

ͩकसी भी वाͪष[क तकनीकȧ सेवाओं का कोई Ĥावधान नहȣ ंथा, िजस ेउपर परैाĒाफ 

21.1 मɅ उɮधतृ ͩकया गया है। समझौते कȧ अनुसचूी IV का खंड 15 केवल 

सॉÝटवेयर और हाड[वेयर के हèतातंरण का Ĥावधान करता है। यह सॉÝटवेयर के 

रखरखाव के Ĥावधान से अलग है और समझौते कȧ अनुसचूी IV के खंड 15 मɅ 

शाͧमल नहȣ ंहै, जो इस Ĥकार है: 

“15. èवाͧम×व का हèतांतरण 

समझौते/सेवा कȧ समािÜत पर या 8 वषɟ के अतं मɅ, उप-परामश[दाता 
ǒबना ͩकसी दाǓय×व के सभी हाड[वेयर, सॉÝटवेयर, मैनुअल, टाइटल 
और अÛय संबंͬधत कायɟ को टȣ.सी.आई.एल. को हèतांतǐरत करेगा।” 
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34.1  सॉÝटवेयर, हाड[वेयर और मनैअुल के हèतांतरण मɅ सॉÝटवेयर का वाͪष[क 

रखरखाव शाͧमल नहȣ ंहै, जो ͩक 8 साल के अनुबंध कȧ अवͬध के ǒबãकुल अंत 

मɅ Ĥ×यथȸ ɮवारा सहमत एक अǓतǐरÈत दाǓय×व है। 

35.  इस Ûयायालय ने जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनबुंध कȧ भी जाँच कȧ ताͩक यह 

पता लगाया जा सके ͩक जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के अंतग[त 

सॉÝटवेयर/हाड[वेयर Ĥणालȣ के वाͪष[क रखरखाव के Ĥावधान के ͧलए कोई खंड है 

या नहȣं। जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध कȧ अनुसचूी III (काय[¢ेğ) का खंड 1 

"पǐरचालना×मक Ĥदश[न" कȧ Ǔनगरानी करने और नेटवक[  Ĥदश[न के ͧलए 

सॉÝटवेयर/हाड[वेयर कȧ खरȣद करने स े संबंͬ धत था। अनुबंध के अंǓतम वष[ मɅ 

अǓतǐरÈत या अɮयतन सॉÝटवेयर उपलÞध करान े का दाǓय×व नहȣ ं था, न हȣ 

सॉÝटवेयर के वाͪष[क रखरखाव के Ĥावधान के ͧलए कोई खंड मौजूद था। Ǔनͪव[वाद 

Ǿप से, अनुबंध के अंǓतम कुछ महȣनɉ मɅ, जी.ओ.जी. ने Ĥ×यथȸ से सॉÝटवेयर के 

वाͪष[क रखरखाव कȧ åयवèथा करन ेकȧ अपे¢ा कȧ थी। 

36.  Ûयायालय ɮवारा एम.ओ.एम. और जी.ओ.जी. ɮवारा Ĥ×यथȸ को Ǒदनाकं 

17.11.2009 को भजेे गए पğ [िजस ेइसके बाद "17.11.2009 का पğ" कहा गया 

है] कȧ भी जाँच कȧ गई है। एम.ओ.एम. मɅ दज[ है ͩक जी.ओ.जी. और Ĥ×यथȸ के 

ĤǓतǓनͬध जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के ͪवͧभÛन मɮुदɉ पर चचा[ करन े के 

ͧलए उपिèथत थे। अपीलाथȸ का एक ĤǓतǓनͬध भी बठैक मɅ उपिèथत था। 
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एम.ओ.एम. के परैाĒाफ 4 मɅ Ĥ×यथȸ के रोके गए ğमैाͧसक भगुतान जारȣ करने  

के मɮुदे पर चचा[ कȧ गई है, जबͩक एम.ओ.एम. के परैाĒाफ 5 मɅ Ĥ×यथȸ ɮवारा 

Ĥदान ͩकए गए ई-हेãथ सटू उ×पादɉ के ͧलए ए.टȣ.एस. पर भी चचा[ कȧ गई है। 

36.1  एम.ओ.एम. मɅ दज[ है ͩक Ĥ×यथȸ ने जी.ओ.जी.कȧ आवæयकता के अनुसार 

अपने कत[åयɉ का Ǔनव[हन करन ेके बाद राͧश (भगुतान) जारȣ करन ेका अनुरोध 

ͩकया है। Ĥ×यथȸ ने जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध का हवाला देते हुए यह भी कहा 

है ͩक दंड कटौती Ǔतमाहȣ राͧश के 5% से अͬधक नहȣ ंहो सकती और अǓतǐरÈत 

कटौती कȧ गई राͧश Ĥ×यथȸ को जारȣ कर दȣ जानी चाǑहए। हालाँͩ क, एम.ओ.एम. 

मɅ यह दज[ है ͩक जी.ओ.जी. Ĥ×यथȸ ɮवारा जी.एस.डÞãय.ूए.एन. नेटवक[  के 

अɮयतन और अनुबंध अवͬध समाÜत होन ेतक ए.टȣ.एस. का काय[ करन ेके अधीन 

रोकȧ गई राͧश जारȣ करन ेपर ͪवचार करेगा। इसमɅ यह भी दज[ है ͩक Ĥ×यथȸ 

लापता उपकरण कȧ लागत का भगुतान करन े के ͧलए सहमत हो गया है। 

एम.ओ.एम. का खंड 4 नीच ेǑदया गया है: 

“4. टȣ.सी.आई.एल. के ğैमाͧसक भुगतान से काटȣ गई राͧश को जारȣ करना: 

● जुमा[ना/रोकȧ गई राͧश: ई.डी. (टȣ) न े टȣ.सी.आई.एल. के 
ğैमाͧसक भुगतानɉ से काटȣ गई पूरȣ राͧश जारȣ करने का 
अनुरोध ͩकया, Èयɉͩक टȣ.सी.आई.एल. जी.ओ.जी. कȧ 
आवæयकताओं और टȣ.सी.आई.एल. तथा सरकार के बीच 
हèता¢ǐरत समझौते के अनुसार अपने कत[åयɉ का Ǔनव[हन कर 
रहȣ थी और कर रहȣ है। सͬचव (डी.एस.टȣ.) ने उãलेख ͩकया 
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ͩक जुमा[ने के Ǿप मɅ काटȣ गई राͧश ğैमाͧसक राͧश के 5% से 
अͬधक नहȣं हो सकती, िजसके ͧलए जी.ओ.जी. ने 
टȣ.सी.आई.एल. से अßयावेदन ĤाÜत होने पर अǓतǐरÈत काटȣ 
गई राͧश जारȣ करने पर पुनͪव[चार करने पर सहमǓत åयÈत 
कȧ। सͬचव (डी.एस.टȣ.) ने यह भी कहा ͩक जी.ओ.जी. रोकȧ 
गई राͧश को जारȣ करने पर ͪवचार करेगी, बशतȶ 
टȣ.सी.आई.एल. (i) अनुबंध कȧ समािÜत अवͬध तक वाͪष[क 
तकनीकȧ सहायता (ए.टȣ.एस.) लेकर नेटवक[  मॉǓनटǐरगं 
सॉÝटवेयर (जो पहले से हȣ काय[रत है) को अपडटे करे और (ii) 
खो गए टȣ.यू.एल.आई.पी./एन.आई.सी. उपकरण कȧ लागत का 
एक-Ǔतहाई भुगतान करे। 

● बकाया सेवा कर: जी.ओ.जी. इसे जारȣ करवाने के ͧलए 
आवæयक कार[वाई करेगी। 

● अͬधक काटा गया टȣ.डी.एस.: जी.ओ.जी. इसे जारȣ करवाने के 
ͧलए आवæयक कार[वाई करेगी। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

37.  ए.टȣ.एस. के पहल ूपर, एम.ओ.एम. ने ǐरकॉड[ ͩकया है ͩक Ĥ×यथȸ "ई-हेãथ 

सइुट" उ×पादɉ के ͧलए त×काल ए.टȣ.एस. ĤाÜत करने और उÛहɅ नवीनतम सèंकरण 

मɅ अपĒेड करन ेऔर 15.04.2010 तक रखरखाव रखने के ͧलए सहमत हो गया 

है। Ĥासंͬगक अंश नीच ेǑदया गया है:  

"5. सी.ए. ई-हेãथ सूट उ×पादɉ का वाͪष[क तकनीकȧ सहायता 
(नवीनीकरण, उÛनयन और समथ[न): 

समझौते के अनुसार टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा Ĥदान ͩकए जाने वाले 
सी.ए. ई-हेãथ सूट उ×पादɉ के वाͪष[क तकनीकȧ सहायता (नवीनीकरण, 
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अपĒेडशेन और समथ[न) के मुɮदे पर भी चचा[ कȧ गई। सͬचव 
डी.एस.टȣ. ने सूͬचत ͩकया ͩक ͩक टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा फरवरȣ 
2007 मɅ खरȣदे गए सी.ए. ई-हेãथ उ×पादɉ को ͪपछले 2 वषɟ से 
अपĒेड नहȣं ͩकया गया है। सी.ए. हेãथ सूट के सॉÝटवेयर Ĥदाता स े
वाͪष[क तकनीकȧ सहायता न ͧमलने के कारण, मैसस[ टȣ.सी.आई.एल.  
न ेजी.एस.डÞãयू.ए.एन. मॉǓनटǐरगं को गंभीर जोͨखम मɅ डाल Ǒदया है। 
उदाहरण के ͧलए, यǑद सॉÝटवेयर मɅ कोई खराबी आती है, तो पूरȣ 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन. मॉǓनटǐरगं ठप हो जाएगी और गुजरात सरकार 
BOOT ऑपरेटर के साथ एसएलए कȧ Ǔनगरानी नहȣं कर पाएगी। 
इसͧलए, टȣ.सी.आई.एल.  के ई.डी.(टȣ) ने सी.ए. ई-हेãथ सूट उ×पादɉ 
के ͧलए टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा èथाͪपत नवीनतम संèकरण मɅ वाͪष[क 
तकनीकȧ सहायता (नवीनीकरण, उÛनयन और समथ[न) तुरंत ĤाÜत 
करने और इसे 15/4/2010 तक बनाए रखने पर सहमǓत åयÈत कȧ 
है।" 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

38.  एम.ओ.एम. के परैाĒाफ 4 से यह èपçट है ͩक जी.ओ.जी. ने Ĥ×यथȸ पर 

देय राͧश के भगुतान के ͧलए अǓतǐरÈत दाǓय×वɉ को èवीकार करन ेकȧ एकतरफा 

शत[ लगाई थी, और Ĥ×यथȸ ने इस दाǓय×व को èवीकार कर ͧलया था। हालाँͩक 

यह Ĥ×यथȸ और जी.ओ.जी. के बीच अनबुंध मɅ संशोधन का Ĥभाव हो सकता है, 

लेͩ कन ऐसी शत[ लगाना èपçट Ǿप स ेअपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच समझौते का 

Ǒहèसा नहȣ ंहो सकता था Èयɉͩक यह शत[ Ĥ×यथȸ पर 09.11.2009 को लगाई गई 

थी जबͩक समझौता अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच 18.04.2002 को ǓनçपाǑदत 
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ͩकया गया था। एम.ओ.एम. मɅ अपीलाथȸ कȧ कोई भी सहमǓत/èवीकृǓत दज[ नहȣ ं

है। 

38.1  एम.ओ.एम. के परैाĒाफ 5 मɅ दज[ है ͩक Ĥ×यथȸ वाͪष[क तकनीकȧ सहायता 

(ए.टȣ.एस.) ĤाÜत करने और "ई-हेãथ सटू" उ×पादɉ को नवीनतम सèंकरण मɅ 

अपĒेड करने और 15.04.2010 तक उÛहɅ बनाए रखने के ͧलए सहमत हुआ था। 

यह शत[ बाद मɅ अपीलाथȸ पर थोपी गई और ऐसा करने मɅ उसकȧ ͪवफलता के 

कारण उसका भगुतान रोक Ǒदया गया और कटौती कȧ गई। 

39.  अपीलाथȸ ने èपçट ͩकया है ͩक उÛहɉन ेजी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के 

ͧलए सॉÝटवेयर और हाड[वेयर को èथापना के समय अपडेटेड Ǿप मɅ Ĥदान ͩकया 

था और ͧसèटम चाल ूथा। यǑद जी.ओ.जी. को अǓतǐरÈत सहायता कȧ आवæयकता 

होती, तो वे संशोधन के ͧलए बातचीत करते। इसके बजाय, उÛहɉन ेपणू[ भगुतान 

ĤाÜत करन ेके ͧलए Ĥ×यथȸ से वहȣ सहायता Ĥदान करन ेपर जोर Ǒदया। 

40.  Ĥ×यथȸ ɮवारा भरोसा ͩकए गए 17.11.2009 का पğ जी.ओ.जी. और 

Ĥ×यथȸ के बीच एक पारèपǐरक पğ है, िजसमɅ यह तØय èपçट ͩकया गया है ͩक 

ई-हेãथ सटू सॉÝटवेयर कȧ अनुपिèथǓत मɅ, जी.एस.डÞãय.ूए.एन. Ǔनगरानी Ĥणालȣ 

खतरे मɅ थी। èपçट Ǿप स,े Ĥ×यथȸ न ेजी.पी.जी. के ͧलए अǓतǐरÈत काय[ करन े

पर सहमǓत åयÈत कȧ थी, हालाँͩ क, अपीलाथȸ और Ĥ×यथȸ के बीच उनके समझौते 
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मɅ इस संशोधन के ͧलए कोई "बकै-टू-बकै" समझौता नहȣ ंहुआ था, जैसा ͩक ऊपर 

बताया गया है, हाड[वेयर, सॉÝटवेयर और मनैअुल के Ĥावधान के ͧलए था। 

उपरोÈत चचा[ के आलोक मɅ, हम एकल मÚयèथ के Ǔनçकषɟ को उͬचत पात ेहɇ। 

32वीं Ǔतमाहȣ के ͧलए दावा 

41.  जहा ँतक 32वीं Ǔतमाहȣ के ͧलए देय राͧश के भगुतान के दाव ेका संबंध है, 

एकल मÚयèथ ने पाया ͩक उÈत भगुतान भी "गारंटȣकृत भगुतान" के अंतग[त 

आएगा। एकल मÚयèथ ने Ĥ×यथȸ ɮवारा Ǒदनाकं 11.04.2002 को ǓनçपाǑदत 

आशय पğ और समझौत ेकȧ अनुसचूी I और अनुसचूी IV के खंड 11 पर भरोसा 

करत े हुए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक भगुतान गारंटȣकृत था और Ĥ×यथȸ ɮवारा 

जी.ओ.जी. से भगुतान कȧ ĤािÜत पर आधाǐरत नहȣं था। मÚयèथता पंचाट का 

Ĥासंͬगक अंश, िजसमɅ 32वीं Ǔतमाहȣ के भगुतान पर चचा[ कȧ गई है, नीच ेǑदया 

गया है: 

“18. Ǒदनांक 11.04.2002 के आशय पğ के अनुसार, याͬचकाकता[ को 
जी.एस.डÞãयू.ए.एन./एस.सी.ए.एन. के तृतीय प¢कार के Ǔनरȣ¢ण 
करने के ͧलए उप-सलाहकार के Ǿप मɅ 35 लाख ǽपये के ğैमाͧसक 
गारंटȣकृत भुगतान कȧ दर पर चुना गया था, जसैा ͩक बातचीत के 
बाद सहमǓत हुई थी, और उसे तुरंत समझौते पर हèता¢र करने और 
तुरंत पǐरदेय देने और काय[-संपादन के ͧलए इंजीǓनयरɉ को ǓनयुÈत 
करने के ͧलए कहा गया था। Ǒदनांक 18.04.2002 के समझौते कȧ 
अनुसूची I मɅ यह Ǔनधा[ǐरत है ͩक याͬचकाकता[ 8 वषɟ या 32 
ǓतमाǑहयɉ कȧ अवͬध के ͧलए Ĥ×येक Ǔतमाहȣ मɅ 35 लाख ǽपये उप-
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परामश[ शुãक के Ǿप मɅ लेगा और भुगतान अनुसूची के अनुसार 
गारंटȣकृत राजèव भुगतान शीष[क वाले खंड 11 (भुगतान शतɏ) के 
अनुसार ͩकया जाएगा, िजसमɅ भुगतान कȧ ĤͩĐया इस Ĥकार बताई 
गई है ͩक एन.जी.बी.पी.एस.एल. Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के अतं मɅ चालान 
और सहायक दèतावेजɉ, जैसे काय[-Ǔनçपादन आँकड़ा, नेटवक[  मापदंडɉ 
का लॉग, सेवा डाउनटाइम गणना और अपटाइम ĤǓतशत तथा 
जी.ओ.जी. को èवीकाय[ सेवा Ĥदश[न के समथ[न मɅ आवæयक कोई 
अÛय दèतावेज Ĥèतुत करने पर भुगतान का अनुरोध करेगा, िजसके 
आधार पर टȣ.सी.आई.एल. एक सÜताह के भीतर जी.ओ.जी. को ǒबल 
Ĥèतुत करेगा और जी.ओ.जी. से टȣ.सी.आई.एल. को भुगतान ĤाÜत 
होने के एक सÜताह के भीतर याͬचकाकता[ को भुगतान जारȣ कर Ǒदया 
जाएगा। खंड 11 के चौथे उप-पैराĒाफ मɅ "टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा 
भुगतान ĤाÜत होने पर" शÞदɉ का समावेश èपçट Ǿप से अनुͬचत है, 
Èयɉͩक इस उप-पैराĒाफ मɅ याͬचकाकता[ ɮवारा भुगतान के ͧलए 
अनुरोध करने का उãलेख है, िजसके ͧलए चालान और सहायक 
दèतावेज़ Ĥèतुत करने हɉगे, िजनका ͪववरण नीचे Ǒदया गया है। 
इसमɅ कहȣं भी यह नहȣं कहा गया है ͩक याͬचकाकता[ को भुगतान 
टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा जी.ओ.जी. से भुगतान ĤाÜत होने पर हȣ ͩकया 
जाएगा। "टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा भुगतान ĤाÜत होने पर" शÞदɉ को 
'केवल तभी' या 'केवल यǑद' के Ǿप मɅ नहȣं पढ़ा जा सकता जब 
टȣ.सी.आई.एल. को भुगतान ĤाÜत हो जाए। 

आशय पğ और समझौते मɅ "गारंटȣकृत भुगतान" शÞद का Ĥयोग 
प¢कारɉ के आशय को èपçट करता है और इसका टȣ.सी.आई.एल. 
ɮवारा जी.ओ.जी. से ĤाÜत होने वाले भुगतानɉ से कोई संबंध नहȣं है, 
ͧसवाय इसके ͩक इसमɅ याͬचकाकता[ को भुगतान जारȣ करने कȧ 
समय-सीमा Ǔनधा[ǐरत कȧ गई है। प¢कारɉ के बीच हुए समझौते मɅ जो 
शÞद नहȣं हɇ, उनका अथ[ नहȣं Ǔनकाला जाना चाǑहए। भारतीय 
मÚयèथता और सुलह अͬधǓनयम 1996 कȧ धारा 28(3) यह अͬधदेश 
करती है ͩक सभी मामलɉ मɅ मÚयèथ Ûयायाͬधकरण प¢कारɉ के बीच 
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हुए अनुबंध कȧ शतɟ के अनुसार Ǔनण[य लेगा। प¢कारɉ के बीच 
Ǒदनांक 18.04.2002 को हुए अनुबंध मɅ याͬचकाकता[ को गारंटȣकृत 
राजèव भुगतान जारȣ करना Ĥ×यथȸ ɮवारा अपने मूलधन से भुगतान 
ĤाÜत होने पर Ǔनभ[र नहȣं है। प¢कारɉ के बीच हुए समझौते मɅ 
भुगतान खंड मɅ "गारंटȣकृत" शÞद को जोड़ने का उͬचत अथ[/मह×व 
Ǒदया जाना चाǑहए। 

19. Ĥ×यथȸ के ͪवɮवान अͬधवÈता ने बताया है ͩक प¢कारɉ के बीच 
हुए समझौते कȧ अनुसूची II के अनुसार, टȣ.सी.आई.एल. और उसके 
मुÉय जी.ओ.जी. के बीच हुए समझौते को, प¢कारɉ के बीच हुए 
समझौते मɅ Ǔनधा[ǐरत Ǔनबंधनɉ और शतɟ के अǓतǐरÈत, समझौते का 
Ǒहèसा बनाया गया है और खंड 11 के अनुसार, गारंटȣकृत राजèव 
भुगतान इस समझौते कȧ शतɟ को लागू करने और टȣ.सी.आई.एल. 
तथा उसके उपयोगकता[ संगठनɉ को संतोषजनक सेवा Ĥदान करने के 
ͧलए ĤǓतफल है। ǐरकॉड[ मɅ जी.ओ.जी. के पğ मौजूद हɇ जो दशा[ते हɇ 
ͩक Ĥदान कȧ गई सेवाएँ संतोषजनक नहȣं थीं। ये पğ जी.ओ.जी. 
ɮवारा टȣ.सी.आई.एल. को ͧलखे गए थे, िजÛहɉने बदले मɅ इÛहɅ 
याͬचकाकता[ को सूͬचत ͩकया, लेͩकन याͬचकाकता[ ɮवारा Ǒदए गए 
èपçटȣकरण को टȣ.सी.आई.एल. ɮवारा अĒेͪषत ͩकए जाने के बावजूद, 
उसके मुÉय जी.ओ.जी. ने जुमा[ना लगाया और राͧश रोक लȣ। यह 
Úयान देने योÊय है ͩक याͬचकाकता[ Ĥ×यथȸ और उसके माͧलक के 
बीच हुए समझौते का प¢कार नहȣं है, और यɮयͪप उनके बीच हुए 
समझौते को प¢कारɉ के बीच हुए समझौते का Ǒहèसा बना Ǒदया गया 
है, ͩफर भी इस मामले के प¢कारɉ के बीच Ǒदनांक 18.04.2002 को 
हुए समझौते मɅ इस संबंध मɅ ͪवͧशçट Ĥावधान Ǒदए गए हɇ, जो 
प¢कारɉ के अͬधकारɉ और दाǓय×वɉ को Ǔनयंǒğत करɅगे और Ĥ×यथȸ 
और उसके माͧलक के बीच इस संबंध मɅ ͩकसी भी शत[ पर अͬधभावी 
हɉगे।  

[ज़ोर Ǒदया गया] 
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42.  ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश ने पाया ͩक चूँͩक इस पहलू पर कोई Ǔनण[य नहȣ ं

हुआ है, इसͧलए इस मɮुदे को उͬचत मÚयèथता काय[वाहȣ मɅ प¢कारɉ के ͧलए 

èवतंğ छोड़ना उͬचत होगा, Èयɉͩक 32वी ं Ǔतमाहȣ कȧ ज़Þती के ͧलए दंड और 

लागत के Ǿप मɅ कटौती योÊय सटȣक कारणɉ और राͧशयɉ पर एकल मÚयèथ 

ɮवारा अलग से Ǔनपटान नहȣं ͩकया गया है। आ¢ेͪपत Ǔनण[य का Ĥासंͬगक अंश 

इस Ĥकार है: 

77. उपरोÈत तØय एकल मÚयèथ ɮवारा दज[ ͩकए जाने के बाद, इस 
Ûयायालय ɮवारा अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के तहत अपनी शिÈतयɉ 
का Ĥयोग करते हुए इसमɅ हèत¢ेप नहȣं ͩकया जा सकता है। हालाँͩ क, 
साथ हȣ, मɇने पहले हȣ यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया है ͩक Ĥ×यथȸ ɮवारा 
याͬचकाकता[/जी.ओ.जी. को सॉÝटवेयर हèतांतǐरत नहȣं ͩकया गया था। 
मÚयèथ ने यह अͧभǓनधा[ǐरत करते हुए ͩक सॉÝटवेयर के अपĒेड न 
होने के कारण भी Ĥ×यथȸ ने समझौते का उãलंघन नहȣं ͩकया है, 
याͬचकाकता[/जी.ओ.जी. को ई-हेãथ सूट सॉÝटवेयर के अपĒेड न 
होने/हèतांतरण न होने के कारण हुए नुकसान कȧ माğा Ǔनधा[ǐरत नहȣं 
कȧ है, िजसे पूरȣ राͧश रोके रखने के कारणɉ मɅ से एक बताया गया 
है। इसके अलावा, चँूͩक सभी सटȣक कारण और पूरȣ Ǔतमाहȣ राͧश को 
जÞत करने के ͧलए दंड/लागत के Ǿप मɅ कटौती योÊय राͧश को 
मÚयèथ ɮवारा अलग से Ǔनपटान नहȣं ͩकया गया है, और इस 
Ûयायालय का अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के तहत सीͧमत अͬधकार ¢ेğ 
होने के कारण, मɇ 32वीं Ǔतमाहȣ के ͧलए देय राͧश के मुɮदे को उͬचत 
मÚयèथता काय[वाहȣ मɅ प¢कार(प¢कारɉ) ɮवारा उठाने  के ͧलए 
èवतंğ छोड़ना उͬचत समझता हँू।"  

[ज़ोर Ǒदया गया] 
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43.  हम इस पहल ू पर भी ͪवɮवान एकल Ûयायाधीश के Ǔनçकषɟ से सहमत 

नहȣ ंहɇ। एकल मÚयèथ न ेअनुबंध कȧ अनुसचूी IV के खंड 11 कȧ åयाÉया कȧ, 

िजसमɅ Ĥ×येक Ǔतमाहȣ के ͧलए अनुसचूी I के अनुसार Ĥदान कȧ गई सेवाओं के 

भगुतान का Ĥावधान है, और यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक दावेदार (अपीलाथȸ) 

32वीं Ǔतमाहȣ के ͧलए अपने परामश[ शãुक कȧ माँग कर रहा है। जैसा ͩक ऊपर 

चचा[ कȧ गई है, एकल मÚयèथ न ेअनुबंध और Ĥ×यथȸ तथा जी.ओ.जी. के बीच 

जी.एस.डÞãय.ूए.एन. पǐरयोजना के ͧलए हुए जी.एस.डÞãय.ूए.एन. अनुबंध कȧ जाँच 

कȧ और पाया ͩक Ĥ×यथȸ पर एक अǓतǐरÈत दाǓय×व था जो अनुबंध मɅ उिãलͨखत 

नहȣ ंथा। इसके अǓतǐरÈत, एकल मÚयèथ न ेअनुबंध कȧ अनसुचूी I के खंड 11 

कȧ åयाÉया करत ेहुए यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक खंड मɅ कहȣ ंभी यह नहȣं कहा 

गया है ͩक याͬचकाकता[ को भगुतान जी.ओ.जी. से Ĥ×यथȸ ɮवारा भगुतान ĤाÜत 

होन े पर हȣ ͩकया जाएगा। यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया गया ͩक "टȣ.सी.आई.एल. 

ɮवारा भगुतान ĤाÜत होन ेपर" शÞदɉ को "केवल तभी" या "केवल यǑद" के Ǿप मɅ 

नहȣ ंपढ़ा जा सकता जब Ĥ×यथȸ को भगुतान ĤाÜत हो। एकल मÚयèथ ने आगे 

पाया ͩक गारंटȣकृत भगुतान शÞद प¢कारɉ के आशय को ǓनǑद[çट करता है और 

इस ेजी.ओ.जी. से ĤाÜत भगुतानɉ के अधीन नहȣ ं ͩकया गया है और इस Ĥकार 

इसका भगुतान ͩकया जाना है। 
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43.1  इस Ûयायालय ने दोनɉ समझौतɉ कȧ भी जाँच कȧ है और समझौते कȧ 

अनुसचूी I, जो पाǐरĮͧमक कȧ अनुसचूी और उसके उपखंड हɇ, कȧ जाँच करन ेपर 

पाया है ͩक अनुसचूी IV के खंड 11 मɅ ĤयÈुत और समझौते कȧ अनुसचूी I मɅ 

संदͧभ[त "गारंटȣकृत भगुतान" शÞद कȧ åयाÉया इस समझ को दशा[ती है। 

44.  एकल मÚयèथ न ेसमझौते कȧ शतɟ कȧ åयाÉया कȧ और अपनी åयाÉया 

के आधार पर यह राͧश Ĥदान कȧ है। यह åयाÉया न तो ͪवकृत है और न हȣ 

èपçट Ǿप स ेअवधै है। जैसा ͩक ऊपर बताया गया है, जी.ओ.जी. और Ĥ×यथȸ के 

बीच अनुबंध को जी.ओ.जी. ɮवारा एकप¢ीय Ǿप स े संशोͬधत ͩकया गया था, 

िजसके बाद Ĥ×यथȸ ने अपीलाथȸ पर ये दाǓय×व थोपन ेका Ĥयास ͩकया। एकल 

मÚयèथ ने अनुबंध के Ĥावधानɉ और Ĥèतुत साêयɉ कȧ जाँच कȧ और पाया ͩक ये 

अǓतǐरÈत दाǓय×व समझौत ेका Ǒहèसा नहȣ ं थे और यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक 

अपीलाथȸ अपने गारंटȣकृत भगुतान का हकदार है। अतः, हम अͧभǓनधा[ǐरत करत े

हɇ ͩक इस पहल ूपर ÛयायǓनण[यन हो चुका है और आगे कȧ जाँच कȧ आवæयकता 

नहȣ ंहै। 

Ǔनçकष[ 

45.  ͩकसी पंचाट को उसमɅ èपçट Ǿप से Ǒदखाई देने वालȣ èपçटतः अवधैता के 

आधार पर चुनौती दȣ जा सकती है, बशतȶ ͩक ऐसी चुनौती काननू के गलत Ĥयोग 
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या साêय के पनुमू[ãयांकन के आधार पर न हो। उÍचतम Ûयायालय ने 

डी.एम.आर.सी. ͧलͧमटेड बनाम Ǒदãलȣ एयरपोट[ मĚेो एÈसĤेस पी. (ͧलͧमटेड)4 मɅ 

ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 34 के तहत Ûयायालय कȧ शिÈतयɉ पर चचा[ करते 

हुए Ǔनàनͧलͨखत अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया है: 

“34. धारा 34 के तहत स¢म Ûयायालय ɮवारा ͩकसी Ǔनण[य को 
अपाèत करने कȧ शिÈत कȧ सीमाओं का इस Ûयायालय के कई 
Ǔनण[यɉ मɅ èपçट कȧ गई है। धारा 34(2) मɅ Ǔनधा[ǐरत उन आधारɉ के 
अǓतǐरÈत िजन पर मÚयèथता पंचाट को चुनौती दȣ जा सकती है, 
घरेलू Ǔनण[यɉ, जसैे ͩक वत[मान मामले मɅ Ǔनण[य, को चुनौती देने का 
एक अÛय आधार भी है। मÚयèथता अͬधǓनयम कȧ धारा 34(2-क) के 
तहत, ͩकसी घरेलू Ǔनण[य को अपाèत ͩकया जा सकता है यǑद 
Ûयायालय यह पाता है ͩक वह Ǔनण[य मɅ èपçट Ǿप से Ǒदखाई देने 
वालȣ “èपçट अवैधता” से दूͪ षत है।” 

35. एसोͧसएट ǒबãडस[ बनाम डी.डी.ए. [एसोͧसएट ǒबãडस[ बनाम 
डी.डी.ए., (2015) 3 एस.सी.सी. 49 : (2015) 2 एस.सी.सी. (ͧसͪवल) 
204] मɅ, इस Ûयायालय कȧ दो-Ûयायाधीशɉ कȧ पीठ ने अͧभǓनधा[ǐरत 
ͩकया ͩक यɮयͪप ͩकसी अनुबंध कȧ åयाÉया पूरȣ तरह से मÚयèथ के 
अͬधकार ¢ेğ मɅ है, ͩफर भी ͩकसी अनुबंध कȧ ऐसी åयाÉया करना 
जो ͩकसी भी Ǔनçप¢ या तक[ संगत åयिÈत ɮवारा न अपनाई जाए, 
अèवीकाय[ है। èपçट अवैधता तब उ×पÛन होती है जब मÚयèथ ऐसा 
Ǻिçटकोण अपनाता है जो संभव नहȣं है। ͩकसी Ǻिçटकोण को संभव 
भी नहȣं माना जा सकता है यǑद कोई भी तक[ संगत समूह उसे नहȣं 
अपना सकता है। इस Ûयायालय न ेधारा 28(1)(क) और 28(3) के 
संदभ[ मɅ यह अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया है ͩक मÚयèथ को अनुबंध कȧ शतɟ 
और लेन-देन पर लागू åयापार के Ĥथाओं को Úयान मɅ रखना चाǑहए। 

                                                           
4 (2024) 6 SCC 357 
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Ǔनण[य या पंचाट ͪवकृत या अताͩक[ क नहȣं होना चाǑहए। पंचाट ͪवकृत 
या अताͩक[ क तब माना जाता है जब Ǔनçकष[ Ǔनàनͧलͨखत हɉ: 

(i) ǒबना ͩकसी साêय के; 

(ii) अĤासंͬगक सामĒी पर आधाǐरत; या 

(iii) मह×वपूण[ साêयɉ कȧ अनदेखी करता है। 

36. èपçट अवधैता तब भी उ×पÛन हो सकती है जब पंचाट 
मÚयèथता क़ानून के Ĥावधानɉ का उãलंघन करता हो, उदाहरण के 
ͧलए जब पंचाट मɅ कोई कारण हȣ न बताया गया हो, िजससे उसे 
तक[ हȣन कहा जा सके। 

[ज़ोर Ǒदया गया] 

46.   ऊपर उिãलͨखत, मÚयèथता पंचाट कȧ जाँच से हमɅ यह नहȣं पता चलता 

ͩक ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 34 और 37 के तहत हèत¢ेप करन ेके आधार 

पाए गए हɇ। मÚयèथता पंचाट प¢कारɉ के बीच अनुबंध कȧ åयाÉया और Ĥèतुत 

साêयɉ कȧ जाँच पर आधाǐरत है और Ûयायालय ɮवारा ͩकसी भी हèत¢ेप के 

योÊय नहȣं है। जहा ँ मÚयèथ ने अपने सम¢ रखे गए साêयɉ और सामĒी का 

आकलन ͩकया है, वहा ँ Ûयायालय Ǔनण[य पर आपͪƣयɉ पर ͪवचार करत े समय 

अपील Ûयायालय के Ǿप मɅ काय[ नहȣ ं करता है और न हȣ साêयɉ का 

पनुमू[ãयांकन और पनु: आकलन करता है। जब तक कोई èपçट अवधैता या 

ͪवकृǓत न हो, Ûयायालय ɮवारा हèत¢ेप उͬचत नहȣं है। केवल इसͧलए ͩक कोई 

अÛय Ǻिçटकोण संभव है, Ûयायालय Ǔनण[य पर रोक नहȣं लगाएगा। Ûयायालयɉ को 
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केवल तभी हèत¢ेप करना चाǑहए जब ऐसा Ǔनण[य ए एंड सी अͬधǓनयम कȧ धारा 

34 और 37 के तहत "अ¢àय ͪवकृǓत" को दशा[ता हो। डायना टेÈनोलॉजीज 

Ĥाइवेट ͧलͧमटेड बनाम Đॉàपटन Ēीåस ͧलͧमटेड5 के मामले मɅ उÍचतम Ûयायालय 

के Ǔनण[य का संदभ[ Ǒदया गया है। 

47.  ͩकसी एकल मÚयèथ ɮवारा ͩकसी खंड कȧ माğ गलत åयाÉया से èपçट 

अवधैता के आधार पर पचंाट मɅ हèत¢ेप नहȣं ͩकया जा सकता है। ͪवकृǓत ऐसी 

होनी चाǑहए जो मामले कȧ जड़ तक जाती हो। 

48.  वत[मान मामले मɅ, एकल मÚयèथ न े प¢कारɉ के बीच संͪ वदा×मक 

Ĥावधानɉ कȧ जाँच करने के बाद पाया ͩक Ĥ×यथȸ ɮवारा 'बकै टू बकै åयवèथाओं' 

का हवाला देते हुए कȧ गई कटौǓतया ँउͬचत नहȣ ंथीं। एकल मÚयèथ ने यह भी 

पाया ͩक Ĥ×यथȸ अनबुंध कȧ अनुसचूी IV के खंड 3, 4 और 6 मɅ Ǔनधा[ǐरत 

ĤͩĐया का पालन ͩकए ǒबना अपीलाथȸ को गारंटȣकृत ğमैाͧसक भगुतानɉ स ेराͧश 

रोकन ेका हकदार नहȣ ं है। एकल मÚयèथ ने अͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक Ĥ×यथȸ न े

काय[ Ǔनçपादन मɅ ͪवफलता के कारण अनबुंध के उÈत खंडɉ का कभी भी उपयोग 

नहȣ ंͩकया और इसͧलए वह अपीलाथȸ के ğमैाͧसक भगुतानɉ स ेकटौती करन ेका 

हकदार नहȣं है। इस Ûयायालय ने अपीलाथȸ को अनुबंध कȧ अनुसचूी I और 

अनुसचूी IV के अनुसार "गारंटȣकृत राजèव" भगुतान का हकदार पाया है। 

                                                           
5 (2019) SCC OnLine SC 1656 
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अपीलाथȸ के 32वीं Ǔतमाहȣ के भगुतान मɅ कटौती के संबंध मɅ, इस Ûयायालय ने 

Ĥ×यथȸगण ɮवारा कȧ गई कटौǓतयɉ को भी अनुͬ चत पाया है। इसके अǓतǐरÈत, 

एकल मÚयèथ न ेअͧभǓनधा[ǐरत ͩकया ͩक समझौते मɅ रखरखाव के ͩकसी अनुबंध 

का Ĥावधान नहȣं था और Ĥ×यथȸ ɮवारा अपीलाथȸ पर लगाया गया अͬधरोपण  

एकप¢ीय था। 

49.  उपरोÈत चचा[ओं को देखते हुए, यह Ûयायालय मÚयèथता पंचाट मɅ 

हèत¢ेप करन ेका कोई आधार नहȣ ंपाता है। तदनसुार, आ¢ेͪपत Ǔनण[य अपाèत 

ͩकया जाता है। 

50.  अपील मंजूर कȧ जाती है। हालाँͩक, पǐरिèथǓतयɉ को देखत े हुए, दोनɉ 

प¢कार अपना-अपना खच[ èवय ंवहन करɅगे। 

 

Ûया. तारा ͪवतèता गंज ू

 

ए.सी.ज.े ͪवभ ुबखǾ,  

21 जनवरȣ, 2025/आर./एच.ए. 
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(Translation has been done through AI Tool: SUVAS) 

अèवीकरण : देशी भाषा मɅ Ǔनण[य का अनुवाद मुकɮɮमेबाज़ के सीͧमत Ĥयोग हेतु ͩकया गया 
है ताͩक वो अपनी भाषा मɅ इसे समझ सकɅ  एवं यह ͩकसी अÛय Ĥयोजन हेतु Ĥयोग नहȣ ं
ͩकया जाएगा। समèत काया[लयी एवं åयावहाǐरक Ĥयोजनɉ हेतु Ǔनण[य का अĒेंज़ी èवǾप हȣ 
अͧभĤमाͨणत माना जाएगा और काया[Ûवयन तथा लागू ͩकए जाने हेतु उस ेहȣ वरȣयता दȣ 
जाएगी। 


